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““O Controlo Interno é o exercicio continuo na
melhoria da qualidade dos servicos da
Administracéo Publica Local’’ (Autora, 2025)



Resumo

A presente dissertacdo tem como tema: O Contributo do Controlo Interno na Gestdo dos Orgdos de
Governagdo Descentralizada no Conselho Executivo Provincial da Zambézia (2021-2023). Assim,
levantou-se a seguinte questdo de partida; Em que medida o controlo interno contribui na gestdo dos
Orgdos de governacdo descentralizada do Conselho Executivo Provincial da Zambézia? De um modo
geral, o estudo visa compreender o contributo do controlo interno na gestdo dos 6rgdos de governacao
descentralizada no Conselho Executivo Provincial da Zambézia, e especificamente, identificar os
mecanismos de controlo interno usados na gestao dos 6rgaos de governacao descentralizada no Conselho
Executivo Provincial da Zambézia, descrever os ganhos alcangados com a gestdo do controlo interno e
explicar os desafios advindos do controlo interno na gestdo dos 6rgédos de governagdo descentralizada no
Conselho Executivo Provincial da Zambézia. Como metodologia, utilizou-se a abordagem qualitativa, e
posteriormente fez-se a apresentagdo dos resultados do estudo. Concluiu-se que o controlo interno na
gestdo dos 6rgdos de governacao descentralizada no Conselho Executivo Provincial da Zambézia trouxe
muitos ganhos, na medida que o0 mesmo ajudou na observancia dos procedimentos administrativos, prévia
correccdo de irregularidades e auxilio na gestdo da coisa publica. A melhoria na gestdo dos fundos
publicos, bem como de outras entidades sujeitas a sua jurisdicdo é outro ganho. Face aos desafios
advindos do controlo interno na gestao dos 6rgdos de governacao descentralizada no Conselho Executivo
Provincial, concluiu-se que devem existir especialistas para melhor responder a area de auditores internos.
Assim, sugere-se ao Conselho Executivo Provincial capacitacGes dos agentes do sector de controlo
interno.

Palavras-chave: Controlo Interno, Governacao Descentralizada, Conselho Executivo Provincial.
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Abstract

This study focuses on the theme: The Contribution of Internal Control in the Management of
Decentralized Governance Bodies in the Provincial Executive Council of Zambézia (2021-2023).
Accordingly, the following research question was posed: To what extent does internal control contribute
to the management of decentralized governance bodies in the Provincial Executive Council of Zambézia?
In general, the study aimed to understand the contribution of internal control to the management of
decentralized governance bodies in the Provincial Executive Council of Zambézia. Specifically, it sought
to identify the internal control mechanisms used in managing decentralized governance bodies in the
Provincial Executive Council of Zambézia, describe the benefits achieved through internal control
management, and explain the challenges arising from internal control in the management of decentralized
governance bodies in the Provincial Executive Council of Zambézia. A gqualitative approach was used as
the research methodology, followed by the presentation of study results. The findings indicate that
internal control in the management of decentralized governance bodies in the Provincial Executive
Council of Zambézia has yielded significant benefits. It has contributed to compliance with administrative
procedures, the correction of irregularities, and support in public management. It has also improved the
management of public funds and other entities under its jurisdiction. However, the challenges related to
internal control in the management of decentralized governance bodies require more specialists to
enhance the internal audit sector. Therefore, it is recommended that the Provincial Executive Council
provide training for internal control sector agents.

Keywords: Internal Control, Decentralized Governance, Provincial Executive Council.
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CAPITULO - I. INTRODUCAO

A presente pesquisa tem por objectivo compreender o contributo do controlo interno na gestéo
dos 6rgdos de governacdo descentralizada no Conselho Executivo Provincial da Zambézia no
Periodo de 2021-2023. No inicio da década de 80, Mocambique deu o comego do processo da
descentralizacdo como um meio importante para resolver os desafios economicos enfrentados
pelo Estado, de maneira que as provincias tivessem mais autonomia. Na verdade, argumenta-
se que a descentralizacdo ndo promove apenas a democratizacdo do Estado, mas também
facilita maior controlo interno na administracdo publica e impulsiona o Desenvolvimento
Local. Com base nessa premissa, Mocambique testemunhou os primeiros passos significativos
em direccdo a descentralizagdo a partir do final dos anos 80 e inicio dos anos 90 (Canhanga,
2001).

Em Mocambique, o processo de descentralizacdo ocorre através de duas formas: a devolucao,
que consiste na implantacdo de autarquias com eleicbes directas dos seus Orgaos
representativos e com autonomia administrativa, financeira e patrimonial; e desconcentracao,
através de estabelecimento dos o6rgdos locais do Estado, que sd&o um prolongamento da
administracdo central a nivel provincial (llal, 2008).

Na conjuntura em que se configura a administracdo pablica é profundamente estigmatizada
pela auséncia de recursos e por uma exigéncia cada vez mais ampla da sociedade, reflectindo,
nos Administradores publicos, uma elevada preocupacdo relacionada com 0s aspectos que
tangem a existéncia de um Controlo Interno mais eficiente nas entidades cuja administracéo é

da sua responsabilidade.

E nesse sentido, que em 2018 o pais aprovou através da Lei 1/2018 de 12 de Junho o novo
pacote da descentralizacdo, que preconiza a eleicdo de governadores provinciais (Leis n.%
3/2019, 4/2019, 5/2019, 6/2019, 7/2019, todas de 31 de Maio, e 0 Decreto n.° 2/2020, de 8 de
Janeiro). Esse novo pacote € o produto de uma visdo ingénua, segundo a qual a
descentralizacdo constitui remedio de todos os males que assolam a administragdo publica e o

Estado, e uma via automatica para elevacao de participacao social e desenvolvimento local.

Nesse processo houve uma narrativa desenvolvida de que o poder local (descentralizado)
fragmentaria a unicidade do Estado. Aponta-se que a governagao descentralizada serve para
acomodar interesses e aliviar a presséo de redistribuicdo de postos na administragéo e ajudar

as instituicdes publicas a ter maior Controlo Interno das suas actividades.



Nos ultimos anos, o papel do controlo interno é destacado significativamente na gestdo dos
6rgdos de governacdo descentralizada, pois, o controlo interno deve estar presente, actuando
de forma preventiva, em todas as suas fungdes, administrativa, juridica, orcamental, financeira,
patrimonial e de recursos humanos, na busca da realizacdo dos objectivos a que se propde. O
controlo interno ganha maior importancia na administracdo publica na medida em que ele
previne a evolugéo de fraudes e erros nas transacgOes dentro das institui¢des, servindo como

instrumentos no combate e prevencao de irregularidades.

No ambito administrativo, esses controlos sdo imprescindiveis para que o Conselho Executivo
Provincial da Zambeézia possa fundamentar suas actividades e, com isto, fornecer dados
correctos a contabilidade, evitando falhas, erros ou desperdicios, que podem comprometer o

patrimonio da instituigao.

Os servicos de controlo interno tém especial importancia por acompanharem de modo
permanente e quotidiano da governacdo descentralizada ou das actuacGes da administracao
publica dentro da qual esta instituicdo esta inserida. Para a Conselho Executivo Provincial da
Zambézia, a fungdo do controlo interno é basicamente voltada aos objectivos da instituicéo.

N&o obstante, existem outras fungdes: a avaliacdo da sua propria actividade, bens da
instituicdo; acompanhar as condicBes de qualidade dos servigos; a elaboracdo de estatisticas e

contabilizacdo fisica e financeira da instituicdo no &mbito da governacdo descentralizada.
A presente dissertacdo possui cinco capitulos, nomeadamente:

O capitulo I que efectivou a presente introducdo, que inclui a problematizacdo, objectivos,

perguntas de pesquisa, justificativa e relevancia do estudo e a delimitacdo da pesquisa.

No capitulo Il, procede-se a revisdo da literatura que engloba a definicdo dos conceitos, a
literatura focalizada e relacionada.

O Il capitulo trata da metodologia, tipo de pesquisa, a populacdo e participantes do estudo, as

técnicas de colecta de dados, anélise e interpretacdo e as questdes éticas de pesquisa.
O capitulo IV é reservado a apresentacao, analise e a discussdo dos resultados.

No capitulo V, enuncia-se as conclusdes e sugestdes. Posteriormente sdo apresentadas as

devidas referéncias bibliogréficas, apéndices e anexos.



1.1. Problematizacéo

Um Sistema de Controlo Interno (SCI) revela-se uma ferramenta de gestdo essencial para
qualquer organizacgdo, assegurando o respeito pela legalidade, o cumprimento de critérios de
economia, eficacia e eficiéncia, e permitindo aos diversos patamares hierarquicos da
organizagdo ter confianga nos procedimentos e processos desenvolvidos pelos seus
colaboradores, possibilitando, sempre que necessario, a implementacdo de medidas correctivas
e de ajuste nos diversos estagios da acgdo, garantindo assim a qualidade, a fiabilidade e a

accountability da informacéo produzida.

Qualquer modelo de descentralizacdo deve ser analisado nas suas duas faces, nomeadamente:
as funcdes e competéncias descentralizadas (e partilhadas) e os recursos que financiam as
funcBes. Idealmente, as funcBes e competéncias devem ser definidas de forma objectiva e clara,
para evitar conflito entre as diferentes esferas da governacdo descentralizada do Conselho

Executivo Provincial de maneira que tenha o maior controlo interno.

No entanto, a figura do controle interno nos 6rgaos de governacao descentralizada representa
um elemento essencial para garantir a eficacia e a transparéncia na administracao publica local.
Em contextos onde as decisBes e responsabilidades sdo distribuidas entre niveis regionais e
locais, o Controle Interno desempenha um papel crucial na gestdo dos recursos publicos e na

promocdo da boa governacéo.

Logo, torna-se importante perceber como o controlo interno tem contribuido para a
materializacdo da governacdo descentralizada e melhor gestdo do Conselho Executivo
Provincial da Zambézia, tendo em conta que esta entidade de governacdo descentralizada foi

criada recentemente.

O equilibrio entre as fungdes do controlo interno é uma condicdo necessaria para um bom
modelo da actual governacdo descentralizada como Conselho Executivo Provincial da
Zambézia. A descentralizacdo administrativa, embora destinada a fortalecer a participacao local
e o desenvolvimento regional, frequentemente enfrenta obstaculos na implementacéo eficaz do

controle interno.

Sustentando a afirmacéo, a Constituicdo da Republica atraves da Lei 1/2018 de 12 de Junho
confere aos Orgdos de governagdo descentralizada autonomia administrativa, financeira e

patrimonial nos termos da lei (ver art.° 269). Por sua vez, a Lei n° 16/2019, de 24 de Setembro,



que define o regime financeiro e patrimonial dos orgdos de governacdo descentralizada
provincial, detalha os niveis e limites de exercicio dessa autonomia realcando que os 6rgaos de
governacdo descentralizada provinciais possuem financas e patrimoénio préprios, geridos

autonomamente, com apoio de um controlo interno integro e eficiente.

Um dos principais problemas levantados no presente estudo decorre da complexidade e as
deficiéncias no controle interno, onde, uma das principais preocupacdes constatadas foram a
falta de capacidade técnica e recursos adequados para a gestdo financeira e administrativa nos
niveis provinciais e locais, bem como na alocacdo de infra-estruturas condignas para
enquadramento das entidades descentralizadas em particular do Conselho Executivo Provincial
da Zambézia. Isso resulta das lacunas na supervisao adequada das operacdes, 0 que por sua vez

aumenta o risco de irregularidades e méa gestdo de recursos publicos.

Além disso, a ndo existéncia da clareza nas responsabilidades e na prestacdo de contas dentro
do Conselho Executivo Provincial da Zambézia pode levar aum ambiente propicio para praticas
ndo transparentes das acc¢des infiéis de certos funcionarios pode até mesmo levar para casos de
corrupgdo. A auséncia de sistemas de controlo interno ou monitoramento eficazes por parte das

autoridades centrais pode contribuir para a perpetuacao desses problemas.

O Sistema de controlo interno precisa funcionar integrado e possuir uma unidade para
coordenar todos os controles internos que o formam. Para Silva (2004) na estrutura integrada,
as delegacBes funcionam nos 6rgdos e sdo subordinadas técnica e administrativamente a

unidade coordenadora central.

A unidade de comando administrativo assegura o comando técnico; possibilita maior
especializacdo devido a unidade de quadro de pessoal técnico; uniformiza procedimentos;
viabiliza maior velocidade na obtencdo de informacdes; e garante adequada autonomia técnica,

indispensavel ao exercicio da funcédo de controlo.

Um eficiente e eficaz controlo baseado na gestdo de riscos depende da relevancia e
oportunidade dos dados a serem captados no ambiente, sob pena do seu custo ser superior a
perda decorrente da consumacdo do risco controlado. Embora os beneficios proporcionados
pela TIC dependam do comportamento ético da alta administragdo, h& necessidade de seu
suporte para se captar informacdes no ambiente e disponibiliza-las quase em tempo real. Porque
a actuacao da administracdo publica mogambicana é propicia a implementacdo das TICs como

suporte as técnicas de gestdo de riscos e aos sistemas de controlo interno.



Aliado a isto, sabe-se que um mau sistema de descentralizagdo no 6rgao de governacao local
pode piorar na qualidade de governacao, pois, no nosso entender é necessario e Util para que o
“novo paradigma da descentralizagdo” garanta o alcance do seu fim ltimo: consolidar a paz e
promover o desenvolvimento através da rapidez na tomada de decises, maior autonomia para
as entidades descentralizadas e uma melhor aplicacdo dos recursos para as necessidades

concretas de desenvolvimento local e evitar desvios de fundos do Estado.
Da abordagem, surge a seguinte questao:

= Em que medida o controlo interno contribui na gestdo dos 6rgdos de governacao

descentralizada do Conselho Executivo Provincial da Zambézia?

1.2. Objectivos

1.2.1. Objectivo geral

= Compreender o contributo do controlo interno na gestdo dos 6rgdos de governacdo

descentralizada no Conselho Executivo Provincial da Zambézia.

1.2.2. Objectivos especificos

= |dentificar 0os mecanismos de controlo interno usados na gestdo dos 6rgdos de
governacdo descentralizada no Conselho Executivo Provincial da Zambézia;

= Descrever os ganhos alcangados com a gestdo do controlo interno do Conselho
Executivo Provincial da Zambézia;

= Explicar os desafios advindos do controlo interno na gestdo dos 6rgdos de governacgéo

descentralizada no Conselho Executivo Provincial da Zambézia.

1.3. Perguntas de pesquisa

De modo a dar respostas aos objectivos, levantou-se as seguintes perguntas de pesquisa:

» Que mecanismos de controlo interno sdo usados na gestdo dos 6rgdos de governagéo
descentralizada no Conselho Executivo Provincial da Zambézia?

= Quais sd@o os ganhos alcangados com a gestdo do controlo interno do Conselho
Executivo Provincial da Zambézia?

» Que desafios advém do controlo interno na gestdo dos 6rgdos de governagédo

descentralizada no Conselho Executivo Provincial da Zambézia?



1.4. Justificativa e relevancia do estudo

A justificativa e a relevancia sdo uma parte fundamental desta pesquisa cientifica, onde se
expbem as razdes de ordem tedrica (desenvolvimento da ciéncia) e de ordem préatica (aplicacdo

da ciéncia) pelas quais a pesquisa proposta &€ importante (Gerhardt & Silveira, 2009).

A escolha do tema é fundamentada na necessidade urgente de compreender o contributo do
controlo interno nas entidades descentralizadas recentemente criadas, assim como na vontade
de explorar como essas praticas podem impactar na eficiéncia, transparéncia e responsabilidade
na administracdo publica descentralizada de Mocambique, especialmente no Conselho

Executivo da Provincia da Zambézia.

Outrossim, surge a necessidade de abordar este tema na medida em que a descentralizacdo
administrativa, implementada para fortalecer a participacdo local e optimizar a gestdo de
recursos publicos, apresenta desafios significativos. Estes incluem a necessidade de garantir
que as decisbes tomadas nos niveis provinciais e local sejam alinhadas com as politicas
nacionais, ao mesmo tempo em que se mantém um alto padréo de integridade e eficiéncia na

gestdo do Conselho Executivo Provincial pelo apoio do controlo interno.

N&o obstante, € nesse sentido, que a administracdo mogambicana estrutura-se pelo principio da
descentralizacdo e desconcentracao para encorpar a actuacao de varios sistemas de gestdo das
instituices pablicas, 0 que consequentemente promove a modernizacao e a eficacia do controlo
interno de maneira a contribuir na melhor administracdo dos Orgdos de governacéao

descentralizada local.

Ao nivel institucional, este estudo ajuda a instituicdo a envidar esforcos aos desafios do controlo
interno da instituicdo no ambito dos objectivos da descentralizacdo e encontrar estratégias que
visam ajudar cada vez mais a qualidade de prestacdo dos servicos publicos das instituicdes
publicas a nivel da provincia da Zambeézia. A pesquisa sugere melhoria no controlo interno e

gestdo de riscos financeiros que ajudam na qualidade de tomada de deciséo para a instituicao.

Ao nivel académico, o estudo subsidia mais informag6es aos demais pesquisadores interessados
em aprofundar nesta tematica, e novos conhecimentos cientificos e informacdes para a
contribuicdo na revisdo da literatura focalizada e relacionada. Por outro lado vai abrir mais

espaco de debates influenciando mais estudos sobre esta tematica. A nivel pessoal, 0 estudo



ajudou a conciliar os conhecimentos tedricos adquiridas ao longo do curso, com os conteddos

praticos no campo de pesquisa.

1.5. Delimitacéo da pesquisa

Quanto a delimitagdo temporal, 0 estudo compreendeu 0s anos 2021 a 2023. Primeiramente, a
escolha do periodo de 2021 a 2023 permitiu analisar um cenério recente e actual da gestéo
administrativa e do controlo interno dentro do Conselho Executivo Provincial. Durante esses
anos ocorreram mudancas significativas em politicas, praticas e estruturas organizacionais
podem ter um impactaram directo na eficiéncia e a transparéncia na administracdo do Conselho

Executivo Provincial.

Além disso, ao limitar o estudo a um intervalo de trés anos, concentrou-se os esforcos de
pesquisa em um periodo delimitado, facilitando a colecta de dados precisos e actualizados. 1sso
também permite uma analise mais detalhada das tendéncias ao longo do tempo e uma avaliacdo
mais clara do progresso e desafios enfrentados pelo Conselho Executivo Provincial durante esse

periodo especifico.

Quanto a delimitacdo espacial, o estudo foi realizado na Provincia da Zambézia no Conselho
Executivo Provincial. A escolha deste local para a realizagdo desta pesquisa foi pelo facto de a
pesquisadora ter vivido neste local antes da governagdo descentralizada ter acompanhado

problemas oriundos da anterior forma de gestao.

A Provincia da Zambézia é um territério com 103.478 km2, situada na Zona Centro de
Mocambique. Divide-se em 22 Distritos: Alto Molo6cué; Chinde; Derre; Gilé, Gurué; lle;
Inhassunge; Luabo; Lugela; Maganja da Costa; Milange; Mocuba; Mocubela; Molumbo;
Mopeia; Morrumbala; Mulevala; Namacurra; Namarroi; Nicoadala; Pebane e Distrito de
Quelimane, com uma populacdo mais de 5110787 habitantes segundo Censo Geral da

Populacéao de 2017.

Do ponto de vista da delimitagdo cientifica, o estudo encaixa-se na tematica ligada a
governagdo, descentralizacdo e seu contributo no controlo interno da administracdo publica,
como um processo pelo qual as autoridades sdo distribuidas responsabilidade entre diferentes

niveis do controlo interno, visando fortalecer na eficiéncia administrativa.



CAPITULO - 1. REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1. Debate conceptual
2.1.1. Governacao

Para o Banco Mundial (s.d., cit. em Nuvunga, 2007) a governacdo pode ser definida como
“tradicdes e Instituigdes através das quais a autoridade ¢ exercida num pais para o bem comum.”
A governacdo inclui: o processo usado para seleccionar, monitorar e substituir a autoridade; a
capacidade do governo de gerir seus recursos e implementar politicas adequadas; e o respeito
dos cidaddos e do Estado pelas instituicGes que governam as interac¢fes econdémicas e sociais

entre eles.

A expressao “governacdo” surge assim a partir de reflexdes conduzidas principalmente pelo
Banco Mundial, “tendo em vista aprofundar o conhecimento das condi¢cdes que garantem um
Estado eficiente” (Diniz, 1995). Ainda segundo Diniz, “tal preocupagdo deslocou o foco da
atencdo das implicacdes estritamente econdmicas da accdo estatal para uma visdo mais

abrangente, envolvendo as dimensdes sociais e politica da gestdo publica” (p. 400).

A capacidade governativa ndo seria avaliada apenas pelos resultados das politicas
governamentais, e sim também pela forma pela qual o governo exerce o seu poder. Segundo 0
Banco Mundial, em seu documento Governance and Development, de (Santos, 1997), a
definicdo geral de governacdo é o exercicio da autoridade, controlo, administracdo, poder de
governo. Precisando melhor, é a maneira pela qual o poder € exercido na administracdo dos
recursos sociais e econdémicos de um pais visando o desenvolvimento, implicando ainda a

capacidade dos governos de planear, formular e implementar politicas e cumprir funcdes.

As trés dimensdes envolvidas no conceito de governabilidade apresentadas por Diniz (1995)
sdo: capacidade do governo para identificar problemas criticos e formular politicas adequadas
ao seu enfrentamento; capacidade governamental de mobilizar 0s meios e recursos necessarios
a execucdo dessas politicas, bem como a sua implementagéo; e capacidade de lideranca do

Estado sem a qual as decisBes tornam-se indcuas.

Os conceitos de Santos (1997) e Diniz (1995) véo encontro do nosso estudo visto que a
governacdo € uma actividade bastante importante para o bem das institui¢fes, constitui um
mecanismo de caracter governamental, que faz com que os executivos dentro da sua area

actuem com uma conduta determinada, satisfacam suas necessidades e respondam a demanda.
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2.1.2. Descentralizacéo

A descentralizacdo pode ser um instrumento para avangar na direc¢do da democratizacdo do
Estado e da maior justica social, desde que se observe certos principios e que se esteja atento
para 0s entraves que se poderdo antepor, aquando do desencadear de um processo de

descentralizacao (Lobo, 1999).

E nesta ordem de ideia que alguns autores referem que a descentralizaco é tida como uma das
principais saidas, para resolver a crise do Estado. Entretanto, hd uma corrente de opinides que
é mais radical, vendo na descentralizacdo a Unica alternativa ou solugéo de todos os problemas.
Essa visdo ingénua e romancista servem apenas para encobrir responsabilidades de
determinadas agéncias governamentais que, a0 ndo cumprir as suas obrigagdes, culpam a

centralizacdo pelo mau desempenho (Lobo, 1999).

Dai que a descentralizacdo busca pela maior eficacia, elevagdo da participagdo social,
exercicio da democracia participativa na gestao puablica e a ruptura com o autoritarismo
e o clientelismo. A Descentralizar, para alguns, significa uma conjugagéo de forcas para
prestacdo de servicos publicos de qualidade e quantidade, isto €, a propria comunidade
sdo co-responsével pela prestacdo de servigos publicos. E para outros, a prestacdo de
servigos publicos € exclusiva do municipio (Binotto, 2010, p. 1)
A critica & descentralizagio parte geralmente dos chamados centralistas! o centralismo, que
nédo reconhecem nos governos locais a capacidade de desenhar, implementar e gerir com algum
nivel de sucesso os programas de desenvolvimento. Os centralizadores acreditam que o0s 6rgdos
descentralizados sdo um campo de clientelismo e corrupcdo. Os adeptos da descentralizacédo
refutam essa ideia, ao lembrar que o clientelismo e a corrup¢do ndo sdo peculiaridades
exclusivas dos governos locais, também verificasse nos governos centrais, inclusive como

alguma tonalidade (Lobo, 1999).

De acordo com Faria e Chichava (1999) a descentralizacdo pode ser definida como a
organizacdo das actividades da administracdo central fora do aparelho do governo central,
podendo ser através de: medidas administrativas (e fiscais) que permitam a transferéncia de
responsabilidades e recursos para agentes criados pelos 6rgaos da administracdo central, ou
medidas politicas que permitam a atribuicdo, pelo governo central, de poderes,

responsabilidades e recursos especificos para autoridades locais.

! Destaque do autor.



A partir do conceito utilizado por Odete Medauar (2014), no estudo da organizagédo
administrativa mogambicana, que é o modo como se distribuem e exercitam as fun¢des do poder
administrativo do Estado, a descentralizacdo pode ser analisada em dois enfoques: politico e
administrativo, Porém, o objecto do presente trabalho estd focado na descentralizacédo

administrativa (poderes) e, dessa forma tratar-se-a da politica, apenas de forma superficial.

O posicionamento de Chichava (1999) de modo geral tem uma grande ligacdo a este estudo,
visto que a descentralizacdo é a transferéncia de competéncias de governo central para as
instancias locais, podendo haver, transferéncia de poderes e recursos financeiros, com objectivo
de reduzir o tamanho da estrutura administrativa, o que agiliza a gestao de politicas publicas e

aproxima o Estado da sociedade.

2.1.2.1. Experiéncias de descentralizacio em diversos paises do mundo

De acordo com Great (2009, cit. em Filipe, 2019), no Mali, em 1998, foram criados estados
descentralizados subdivididos em 703 municipios, 49 circulos (distritos) e 9 regides. Todos eles
sdo entidades legais com assembleias regionais, circulos e conselhos consultivos municipais,

sdo igualmente entidades com autonomia financeira.

O conselho do circulo é composto por membros eleitos pelos conselheiros comunais para um
mandato de 5 anos. As suas atribui¢cdes cobrem varias areas, incluindo o respeito a orcamentos
e contas do circulo. Entretanto do lado das financas publicas a pesquisa mostrou que a proposta
de orcamento ndo disponibilizava informacdo sobre projeccdes economicas, sobre ligacGes
entre 0 orcamento e 0s objectivos de politicas publicas feitas pelo governo central e as
comunidades, sobre indicadores de execucdo e, muito menos, sobre informacdo relativa a

politica de reducdo da pobreza ou analises da distribuicdo da carga tributéria.

No Perl, o processo de descentraliza¢do iniciou em 200212, Grupo Propuesta Ciudadana
(GPC, 2011) indica que, s6 entre 2007 a 2009 é que 0s governos regionais se mantiveram ou
melhoraram o0 seu desempenho nos portais de transparéncia e estas melhorias deveram-se,
essencialmente, a vontade politica, ao desenvolvimento de normas legais e a um engajamento

activo dos funcionarios publicos responsaveis pela gestdo dos portais de transparéncia.

Open Society Forum (OSF, 2011) detalha que em Mongolia, o processo de descentralizacéo
tem estado em debate h& décadas. A gestdo fiscal altamente centralizada pelo governo dificulta
sobremaneira a participacdo publica e da pouca autoridade orcamentaria aos governos locais,

que fornecem servigos importantes como salde e educacdo. O répido crescimento do sector
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mineiro garante recursos adicionais para 0S governos provinciais € maior atencdo para a

importancia da transparéncia e responsabilidade destes recursos.

O estudo mostra que, entre 2010 e 2011, a nivel sub-nacional, a transparéncia, na Mongolia,
era, geralmente, bastante fraca, com uma grande variacdo de transparéncia entre diferentes
provincias, por exemplo, havia provincias com mais documentos publicados que outras sendo
0s conhecidos como representantes dos cidadaos os que mais se destacavam por serem mais

proactivos em assumir a abertura de informag&o orcamental.

Na Tanzania, o acesso a informacédo orcamental e a participacdo publica € mais uma excepc¢éo
do que uma regra Sikika (2013). A intencdo do Governo da Tanzania de reformar o sistema de
governo local por meio da descentralizacdo de funcdes e financeira bem como devolucéo de
poderes de decisdo politica datam desde finais da década de 90. No entanto, o estudo acima
mencionado mostra que os cidaddos ndo sdo capazes de influenciar a proposta de orcamento

dos governos locais até esta tornar-se lei (Filipe, 2019).

2.1.3. Orgaos de governacéo descentralizada

A administracdo baseia-se no principio da descentralizacdo administrativa, materializado em

seguintes directrizes:

» Criacdo de unidades administrativas territoriais com 0s seguintes niveis: provincial
(correspondente a provincia), distrital (correspondente ao distrito) e local (bairro do
distrito);

= Criacdo de 6rgdos administrativos para o nivel provincial, distrital e local,
designadamente as comissoes;

» Criacdo em cada o6rgao provincial de aparelho administrativo, compreendendo a
existéncia de secgoes;

= O orcamento provincial dependia essencialmente da producdo da provincia, o que
evidencia uma descentralizacdo financeira e uma autonomia financeira;

= Criacdo de um sistema de tutela ou de fiscalizacdo da legalidade administrativa através
das comissdes juridicas de fiscalizacdo de execucdo das leis e um mecanismo de
controlo dos 6rgéos provinciais e de realizacdo de visitas regulares;

» Criacdo de oOrgdos colegiais para superintender em tarefas gerais, as comissdes

populares de gestdo (Macuacua, 2021).
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A descentralizacdo compreende duas categorias: (a) 0s 6rgdos de governacao descentralizada
provincial e distrital; (b) as autarquias locais. O Estado mantém nas entidades descentralizadas
as suas representacfes para o exercicio de funcdes exclusivas e de soberania, nos termos
definidos por lei (art.° 268° da Constituicdo da Republica de Mog¢ambique - CRM, 2018).

Em termos de Estrutura da administracdo publica descentralizada, de acordo com o plasmado
no art.’ 248° da CRM, a administracdo publica estrutura-se com base no principio de
descentralizagcdo e desconcentracdo, promovendo a modernizacdo e a eficiéncia dos seus
servigos, sem prejuizo da unidade de accdo e dos poderes de direccdo do Governo. A
administracdo puablica pode organizar-se através de outras pessoas colectivas distintas do
Estado, com a participacdo dos cidaddos. A administracao publica promove a simplificacdo de
procedimentos administrativos e a aproximagdo dos servicos aos cidaddos através das

instituicBes publica (art.° 249° da CRM), como o Conselho Executivo Provincial da Zambézia.

2.1.4. Autonomia dos 6rgaos de governacao descentralizada

Nos termos do estatuido no art.° 267° da CRM, a Descentralizagdo tem como objectivos
organizar a participagdo dos cidadaos na solucdo dos problemas prdprios da sua comunidade e
promover o desenvolvimento local, o aprofundamento e a consolidagdo da democracia, no
quadro da unidade do Estado Mocgambicano, apoia-se na iniciativa e na capacidade das
populacdes e actua em estreita colaboracdo com as organizacoes de participacdo dos cidadaos.
Neste diapasdo, com a descentralizacdo os objectivos do povo ficardo sob a responsabilidade

de cada um dos cidaddos em cada provincia do pais.

O art.° 269° da CRM dispde que os 6rgaos de governacao descentralizada gozam de autonomia
administrativa, financeira e patrimonial, nos termos da lei. A autonomia é concedida aos 6rgaos
e ndo aos territorios (provincias e distritos), isto é, ndo sdo as provincias e os distritos que sdo
autébnomos, mas sim 0s 6rgaos de governacao descentralizada provinciais e distritais que sao
autonomos administrativamente, financeira e patrimonial. Entretanto, ao se conferir as
entidades descentralizadas as autonomias administrativa, financeira e patrimonial constitui um
passo no fortalecimento dos factores da consolidacdo da unidade nacional. Os 6rgédos de
governacdo descentralizada provinciais e distritais ndo estdo investidos de um poder legislativo,

mas sim regulamentar.

De acordo com o plasmado no art® 272° da CRM (2004), os 6rgdos de governacdo

descentralizada provincial, distrital e das autarquias locais estdo sujeitos a tutela administrativa

12



do Estado. A tutela do Estado sobre as Assembleias Provinciais, distritais e autarquicas, bem
como dos respectivos 6rgdos executivos, consiste na verificacdo da legalidade dos actos
administrativos e de natureza financeira. Excepcionalmente, e nos casos expressamente
previstos na lei, a tutela podem ainda incidir sobre o mérito das decis6es emanadas pelos 6rgaos

tutelados.

Da interpretagdo meramente literal da CRM (2018) existem trés entendimentos possiveis sobre

a natureza juridica dos 6rgaos de governacao descentralizada:

* Primeiro, podem ser entendidos como sendo 6rgaos do poder local, tendo em conta que
ndo fazem parte dos 6rgéos locais do Estado;

= Segundo, podem ser entendidos como ndo sendo 6érgdos do poder local, partindo do
pressuposto de que o legislador constitucional, na recente revisdo constitucional,
suprimiu a expressao e o capitulo “Poder Local” €;

= Terceiro pode ser entendido como ndo sendo 6rgaos do poder local, se entendermos que
o conceito de “Poder Local” esta intrinsecamente associado ao conceito de autarquia
local. Alias, ha que considerar que o legislador constitucional, na revisdo constitucional,

ndo designou os 6rgdos de governacao descentralizada provinciais (Macuécua, 2021).

2.2. O impacto da descentralizacéo sobre 0s servi¢cos publicos

De acordo com Fjeldstad (2001, cit. em Filipe, 2019), a funcdo principal de governos locais é
a produzir e distribuir bens e servicos publicos e alocar recursos para tais fins. Em muitas
funcdes, na prestacao de servicos publicos, o governo local tem bastantes vantagens econémicas
em comparagdo com o governo central, nomeadamente no que diz respeito aos servicos, que
requerem um conhecimento nitido dos interesses e necessidades dos cidaddos, nas cidades e

centros urbanos e rurais, € uma interaccao proactiva com estes.

Por isso, o conceito de subsidiariedade sugere uma divisdo funcional de fungdes e recursos
fiscais entre os principais niveis de administracdo publica de um Estado que corresponda a sua
capacidade técnica e de gestdo para produzir e distribuir bens e servicos publicos. Por isso, a
decentralizacdo de fungdes governamentais e administrativas associada a dotacdo de recursos
fiscais e a uma certa autonomia em priorizar gastos e projectos faz sentido numa situacdo em
que a tarefa principal do Estado € melhorar as condi¢Ges de vida de uma grande parte da

populacdo. O impacto da descentralizagdo sobre os servigos publicos (incluindo a educagédo
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primaria) e a economia local ¢, geralmente, considerado positivo (Martinez-Vazquez, 2011, cit.
em Filipe, 2019).

Assim, para este autor, a questao chave, politicamente sensivel, é o grau de partilha e a definigcdo
de funcbes e recursos fiscais entre os governos central e local (provincial e municipal). Por
conseguinte, o principio de subsidiariedade clama que decisGes devem ser tomadas no nivel de
governo/administracdo mais baixo possivel, compativeis com a area territorial dos beneficiarios

dos servigos prestados e sem efeitos negativos para os niveis superiores.

Sdo reconhecidos trés estagios de descentralizacdo7: i) Desconcentracéo - estagio em que 0
nivel central tem a responsabilidade de prover os servicos e, ao nivel local, apenas se
implementam tarefas pré-determinadas. Neste estagio a autonomia do poder local € limitada;
ii) Delegacéo - estagio em que o nivel central transfere, j&, poderes de autonomia para o nivel
sub-nacional, existe alguma autonomia para alguns sectores e limitados incentivos para a
colecta de receitas; e iii) Devolucgao - estagio em que existe separacgdo clara dos servicos a serem
providos pelos niveis central, municipal e provincial, sdo eleitos os governos provinciais e
municipais, estdo criadas as condicGes de gestdo administrativas e financeiras para uma gestao
anivel local, existe um sistema claro de transferéncias financeiras aos érgéos locais e de colecta

de impostos (Filipe, 2019, destaque do autor).

2.3. Conselho Executivo Provincial

Nos termos do disposto no art.° 280° da CRM o Conselho Executivo Provincial é o 6rgdo
executivo da governacgdo provincial e é responsavel pela execu¢do do programa de governacgao
aprovado pela respectiva assembleia. A composi¢do, organizacdo, funcionamento e as demais

competéncias do Conselho Executivo Provincial sdo fixadas por lei.

Conselho Executivo Provincial é também tido como o Governo Local, o 6rgdo encarregue de
administrar as politicas governamentais da provincia, e exerce a tutela administrativa sobre as

autarquias locais nos termos da lei (art.° 140°, CRM, 2004).

Nos termos do disposto no n° 1 do art.® 276°, esta entidade tem a competéncia exclusiva na a)
agricultura, seguranca alimentar e nutricional; b) gestdo de terra, na medida a determinar por
lei; ¢) transportes publicos, na area ndo atribuida as autarquias; d) gestdo e proteccdo do meio
ambiente; e) florestas, fauna bravia e areas de conservacéo; f) habitagdo, cultura e desporto; g)

satde no &mbito de cuidados primérios; h) educacéo, no &mbito do ensino primario do ensino
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geral e de formacdo técnica profissional basica; i) turismo, artesanato e feiras locais; j)
promocdo do investimento local; k) dgua e saneamento; I) indUstria e comércio; m) estradas e
pontes, que correspondam ao interesse local provincial e distrital; n) prevencdo e combate as
calamidades naturais; 0) promocédo do desenvolvimento local; p) planeamento e ordenamento

territorial e; q) desenvolvimento rural e comunitario.
2.4. Gestao

Para Chanlat (1999), gestdo é um conjunto de actividades fixadas, que visam atingir uma
determinada finalidade. Assim sendo, a gestdo descentralizada procura atendar as situacoes

particulares de maneira a compreender o problema ajudando no gerenciamento dos érgaos.

Nunes (2006) reconhece que néo € possivel encontrar uma definicéo universalmente aceite para
0 conceito de gestdo, mas, existe algum consenso que a gestdo € um conjunto de tarefas que
procuram garantir a afectacdo eficaz de todos os recursos disponibilizados pela organizacéo, a

fim de serem atingidos os objectivos pré-determinados.

Por seu turno, Santos (2008) avanca uma definicdo mais abrangente e porventura
conceptualmente mais rica e integradora, que resulta do entendimento da gestdo como processo
de coordenacéo e integracdo de actividades, através do planeamento, organizacao, direccdo e
controlo, tendente a assegurar a consecucdo dos objectivos definidos, através das pessoas, de

forma eficaz e eficiente.

Conforme Carvalho (s.d.), a fungdo de gestdo é de dirigir, controlar, organizar e planear. Os
niveis de gestdo podem ser: institucional; intermédio e operacional. A gestdo é uma forma de
administrar ou gerir uma determinada instituicdo de modo a satisfazer os asseios da prépria

organizacao o mercado ou o publico (Chanlat, 1999).

Nunes (2006) explica que cabe a gestdo a optimizacdo do funcionamento das organizacdes
através da tomada de decisfes racionais e fundamentadas na recolha e tratamento de dados e
informacdo relevante e, por essa via, contribuir para o seu desenvolvimento e para a satisfacéo
dos interesses de todos os seus colaboradores e proprietarios e para a satisfacao de necessidades
da sociedade em geral ou de um grupo em particular.
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2.5. Controlo interno

O controlo torna-se peculiar aos actos e processos da area administrativa sejam de um 6rgao ou
de uma entidade, de maneira que ndo pode e nem deve ser trabalhado separadamente. Essa
integracdo € de suma importancia para o perfeito desempenho das actividades a serem
executadas nas varias areas da administracdo (Botelho, 2011). O controlo interno, também
chamado de Controladoria, garante ao gestor melhores alternativas para o gasto dos bens de
aquisicdo e assim adquirindo economicidade ao poder publico.

Segundo COSO (2009), o controlo interno é definido como sendo um processo levado a cabo
pelo Conselho de Administracdo, Direccdo e outros membros de uma instituicdo, com o
objectivo de proporcionar um grau de confianga razodvel na concretizacdo dos seguintes
objectivos: Eficacia e eficiéncia dos recursos, fiabilidade da informagdo financeira e

cumprimento das leis e normas estabelecidas impedindo a existéncia de fraudes ou corrupcao.

Silva (2013), afirma que “a controladoria oportuniza ao gestor a melhor alternativa para o gasto
e para a exceléncia de cada area do 6rgao no desempenho de suas actividades, visando qualidade
do gasto, transparéncia e probidade administrativa” (p. 1). Na administracdo publica, a fungéo
controlo vem a ser exercida em decorréncia de exigéncias legais, por ser um departamento
especifico chamado de controlo interno onde nesta realiza-se 0 acompanhamento, a verificacdo

e a auditoria dos processos de aquisicdo de bens e servicos.

A promocéo do controlo social diz respeito ao acompanhamento e a fiscalizagdo dos gastos
publicos pela sociedade, onde a Controladoria dara ferramentas e informacdes para que o
cidadédo possa controlar a gestéo dos recursos publicos. Contudo, torna-se importante incentivar
e motivar a populacdo a buscar tais ferramentas e informacGes sobre as accdes dos 6rgaos

publicos e fiscalizar se os recursos estdo sendo bem aplicados (Silva, 2013).

Os objectivos macros do controlo interno compreendem-se em quatro esferas: assegurar a
legitimidade dos passivos; salvaguardar os activos contra roubos, perdas ou desperdicios;
promover a eficiéncia operacional e encorajar adesdo as politicas internas. Um bom Sistema de
controlo interno inibe a ocorréncia de actos falhos, auxiliando o bom andamento da gestdo. Um
controlo interno forte, actuante com servidores bem preparados, protege a actuacdo do Gestor
Publico, dificulta a ocorréncia de irregularidades e por consequéncia gera uma melhor aplicacdo

dos recursos publicos (Cardin, et. al., 2015).
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Botelho (2011) ressalta que o controlo interno deve acompanhar, orientar e fiscalizar toda
gestdo operacional de todos os 6rgdos da administracdo publica, fornecendo criticas ou
sugestdes quanto a sua economicidade, eficiéncia e seguranca. O controlo interno tem a funcao
de acompanhar a execucdo orcamentaria tanto das receitas como despesas, fornecendo
subsidios ao gestor através de relatdrios, das eventuais distor¢Bes, da possivel utilizagdo

despropositada dos recursos, de qualquer eventualidade de dano ao erério publico.

Neste caso, percebe-se que o controlo interno na administragdo publica tem o papel de analisar
0S anteprojectos e projectos do Executivo, tendo como objectivo uma melhor redaccéo,
desempenho, objectividade e repassar para o Prefeito suas criticas e sugestdes. E com base no
controlo interno que se analisa as formas de como o Conselho Executivo Provincial faz o registo

dos sistemas contabilistico e procedimentos administrativos na Instituicéo.

O conceito de Silva (2013) associa-se ao estudo e porgue demonstra a importancia do controlo
internacdo na gestao interna das institui¢ces publica do Conselho Executivo Provincial. O nosso
ponto de vista é que a actual governacdo descentralizada deve no entanto maximizar gastos e

bens para o funcionamento da instituicéo.

2.5.1. Sistema de controlo

Vieira (2005), ao citar que Sistema é o conjunto de partes coordenadas (articuladas entre si)
com vista a consecucdo de objectivos bem determinados, e que controlo interno é o conjunto
de recursos, métodos e processos, adoptados pelas proprias geréncias do sector publico, com
vista a impedir o erro, a fraude e a ineficiéncia, Define Sistema de controlo interno como o
conjunto de unidades técnicas, articuladas a partir de um o6rgdo central de coordenacéo,
orientadas para o desempenho das atribui¢es de controlo interno indicados na Constituicédo e

normatizados em cada nivel de governo.

O Sistema de controlo interno precisa funcionar de forma integrada e possuir uma unidade para
coordenar todos os controlos internos que o formam. Silva (2004) ensina que, na estrutura
integrada, as delegacBes funcionam nos o¢rgdos e sdo subordinadas técnica e
administrativamente a unidade coordenadora central. Dessa forma, a unidade de comando
administrativo assegura 0 comando técnico; possibilita maior especializacdo devido a unidade
de quadro de pessoal técnico; uniformiza de procedimentos; viabiliza maior velocidade na
obtencéo de informac0es; e garante adequada autonomia técnica, indispensavel ao exercicio da

funcéo de controlo.
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O Sistema de controlo interno é constituido de varios subsistemas ou unidades que devem actuar
de forma integrada e harmdnica e ndo deve ser confundido com o sistema contébil e financeiro
que representa apenas um dos instrumentos do controlo interno, também ndo é sindénimo de
auditoria interna, pois, esta pertence ao Sistema e equivale a actividade desenvolvida por
unidade especializada quanto a revisao e apreciacdo da actuacdo dos Controlos Internos, os

quais servem de base para toda a actividade de controlo na administracdo publica (Silva, 2004).

2.5.2. Classifica¢éao do controlo interno

Segundo Cruz-Silva (1999), quanto a forma do controlo no momento do seu exercicio, a
fiscalizacdo dos actos praticados pelo administrador pode ser a priori, concomitante e a
posteriori. No controlo a priori, as acgdes de controlo e avaliacdo acontecem antes da
ocorréncia do evento ou facto que se pretende controlar, com o intuito de prevenir ou impedir
0 sucesso de actos indesejaveis como erros, desperdicios ou irregularidades. Neste tipo de
controlo o acto tem sua eficacia suspensa até ser submetido a analise e aprovacao formal do

orgao de controlo.

No controlo concomitante, a verificagdo do acto € conjunto a accdo do administrador. Tem a
finalidade de detectar erros, desperdicios ou irregularidades, no momento em que eles ocorrem,
permitindo a adop¢do de medidas tempestivas de correc¢do. Dessa forma, ajusta-se o
desempenho ainda em andamento, a fim de se conseguir o objectivo. Um das vantagens na sua
utilizacdo é o ato tido como irregular poder ser abortado durante a sua consecucdo, impedindo
maiores prejuizos ao erario. Dai que o uso de controlo concomitante é bastante essencial no

controlo interno das instituicdes publicas descentralizadas.

Por outo lado, o controlo a posteriori aprecia 0 acto ap0s a sua consumacdo, ndo permite
qualquer accdo correctiva relativamente ao desempenho completado, embora funcione como
um mecanismo motivador, uma vez que uma variacdo desfavoravel, informada por meio de
relatérios gerenciais, leva o gestor a implementar ac¢fes para corrigir o desempenho de sua
area ou da organizagéo, no futuro. A reparacdo do dano e a restauracéo do status quo? antes de

torna-se dificil.

2 Status quo é palavra da lingua latim que significa tal em que esta a coisa.
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2.5.3. Sistemas de controlo interno da administracdo publica

Neste estudo destacamos dois tipos de controlo na administracdo publica. Controlo a partir de
orcamentos, segundo Leitch (2003) afirma que mecanismos de controlo de gestdo, que
trabalham a partir dos orcamentos, sdo como uma coleccdo de termostatos. A gestdo fixa
objectivos, o sistema de controlo mede resultados reais e retorna a diferenca entre resultados

reais e objectivos como um estimulo de ac¢do para reduzir as diferencas.

Controlos a posteriori com cultura de correccdo e ndo de acompanhamento: Os controlos
internos tém focado predominantemente os aspectos legais e formais, deixando de lado a analise
de aspectos como eficiéncia e eficacia nos dispéndios publicos (Piscitelli, s.d., cit. em Ribeiro,
1997). Ha& a predominancia de accGes de controlo a posteriori (ex-post), com objectivos
eminentemente repressivos e punitivos, sem uma cultura de acompanhamento (ex-ante)
(Pessoa, 1998).

Controlos a posteriori, baseados na punicgéo, sao ineficazes. Ao subordinar a funcao de controlo
ao trabalho de correcc¢éo, a contribuicdo do 6rgao de controlo interno para o aprimoramento da
administragdo publica pode estar sendo debilitada em decorréncia da subordinacdo da
actividade consultiva, essencial para o aprimoramento das praticas gerenciais, as actividades
puramente coercitivas ndo tdo abrangentes e menos tempestivas em razdo da busca da seguranca
juridica (Rocha, 2002).

O controlo interno na administracdo publica é exercido pelos 6rgéos de natureza administrativa:

InspecgOes Gerais Administrativa e de Finangas.

A Inspeccdo-Geral da Administracédo Publica (IGAP) criada pelo Decreto - Lei n® 24/2020,
de 3 de Abril, sucedeu a Inspeccao-Geral Administrativa do Estado (IGAE). A qualificacdo da
Inspeccdo-Geral da administracdo publica como 6rgdo de controlo interno administrativo
decorre pelo facto de ser uma instituicdo publica dotada de personalidade juridica e de
autonomia administrativa que assegura 0 cumprimento das normas que regem a organizagéo e
o funcionamento da administracdo publica, exercendo as suas actividades sob tutela do

Ministério que superintende a area da funcédo publica.

Inspeccdo-Geral de Financas (IGF), criada pelo Decreto - Lei n° 60/2013, de 29 de Novembro,
tem como atribuic@es, o exercicio do controlo interno da Administracdo Financeira do Estado

nos dominios orcamental, financeiro e patrimonial, através da realizacdo de actividades de
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verificacdo do cumprimento da legalidade, regularidade, economicidade, eficiéncia e eficacia,

visando a boa gestéo dos recursos do Estado.

2.5.4. Elementos fundamentais do sistema de controlo interno

De nada servird a existéncia de um SCI, se todos os elementos ndo forem observados e
implementados com rigor. O desenvolvimento do SCI é da responsabilidade da administracao,
assim como a verificacdo de que tudo esta a ser cumprido pelos funcionérios e, proceder as
modificacfes que se julguem necessarias, no sentido duma continua adaptagdo a novas
circunstancias, para que todo o sistema responda sempre com a eficacia que lhe é exigida
(Pinto,2013).

Para Almeida (1996), existem nove elementos fundamentais caracterizadores de um SCI:
responsabilidade; rotinas internas; Acesso aos activos; Segregacao de funcdes; Confronto de
activos com os registos, equipamento, auditoria interna, custos de controlo x beneficios e

limitacBes do controlo interno.

A responsabilidade traduz a definicao e limitacao das funcdes de todo o pessoal. O pessoal deve
conhecer minimamente os seus direitos e obrigacdes, que devem estar relacionados com as suas
responsabilidades. As responsabilidades devem ser claramente definidas e limitadas, de
preferéncia por escrito, através de manuais internos da organizacdo. A atribuicdo de
responsabilidades permite assegurar que todos os procedimentos sdo executados, detectar

irregularidades e apurar as responsabilidades por eventuais falhas (Almeida, 1996).

A organizacdo devera definir, no seu manual, todas as suas rotinas internas relativas aos
diversos processos da empresa. Essas rotinas compreendem formularios internos e externos, as
respectivas instrucdes de preenchimento e as evidéncias da execucdo dos procedimentos de

controlo interno, como por exemplo, as assinaturas (Almeida, 1996).

O acesso dos funcionarios aos activos deve ser limitado e dever&o ser estabelecidos controlos
fisicos de salvaguarda. E de salientar que o acesso aos activos pode ser efectuado de forma
directa, ou seja, fisicamente, ou de forma indirecta, atraves da elaboragdo de documentos que

possibilitem a sua movimentagédo (Almeida, 1996).

A segregacdo de funcOes assume um papel importantissimo e consiste na divisdo de func¢des
com a finalidade de evitar que sejam atribuidas a mesma pessoa duas ou mais funcdes

concomitantes, como forma de impedir a pratica de irregularidades que tem existido na
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administracdo publica e a ocorréncia de erros que de algum modo tem criado problemas
administrativos (Almeida, 1996).

Por intermédio de uma pessoa independente, devem realizar-se, periodicamente, contagens
fisicas de bens e valores. Os activos devem ser confrontados com os registos contabilisticos. A
inexisténcia deste procedimento pode originar a ocorréncia de fraudes, sem que estas sejam
descobertas por muito tempo. A utilizacdo de equipamento facilita o registo das operagdes e
fomenta a divisdo do trabalho. O sistema deve ser concebido para que sé sejam registadas
transaccdes autorizadas e pelo valor correcto. Deste modo, a utilizacdo de equipamento permite

aumentar a eficiéncia do controlo interno (Almeida, 1996).

A auditoria interna é fundamental para a avaliacdo do SCI, para a verificacdo periodica sobre o
cumprimento das normas internas e da necessidade de se proceder a alteragdes das existentes

ou até a criacao de novas (Almeida, 1996).

Estes e outros elementos de controlo interno correspondem a medidas que as organizacfes
devem utilizar para aumentar a eficacia do sistema. Quando se fala de alteracdes no controlo
interno com o intuito da mitigacdo de determinado risco, devera ter-se em atencdo a respectiva
matriz de riscos, analisando-0s quanto a sua probabilidade e ao impacto que produzirdo, caso
ocorram. Nao fara, por isso, sentido e como tal torna-se desaconselhavel que se empreguem
sinergias ou investimentos para reduzir um determinado risco em que a sua probabilidade de

ocorréncia é baixa ou que terd um reduzido impacto (Pinto, 2013).

Para Nabais (1988) ha que considerar ainda outros elementos béasicos e importantes,
nomeadamente, a rotacdo de funcionarios, a existéncia de um sistema de autorizacdo e
aprovacao, a actualizacdo da legislacdo e a utilizacdo de documentacdo fidedigna. A ser
possivel, deve existir uma rotacdo de trabalho entre os funcionarios, pelo menos daqueles que

ocupam cargos importantes.

A rotacdo de trabalho reduz as oportunidades de ocorrerem fraudes, origina novas ideias de
trabalho para as funcdes e permite eliminar a rotina no trabalho. E necessario que os auditor

interno recorrer trabalhos efectuados pelos auditores externos para terem outras informacdes,

2.5.5. O contributo do controlo interno na gestdo do Conselho Executivo Provincial

O processo de descentralizagdo cria entidades descentralizadas autonomas e ndo entidades

independentes. A autonomia, que é concedida a uma entidade descentralizada, quer seja de
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nivel central, intermeédio ou local, necessita de ser supervisionada visando aferir se os fins para
0s quais a autonomia foi concedida estdo ou nédo a ser alcangados de acordo com as normas.
Em Estados unitarios, a supervisdo dos 6rgdos e entidades descentralizadas sdo também, em
alguns casos, designada por tutela, pese embora os conceitos de supervisao e tutela ndo sejam
sinénimos, porém encera contetdos similares, quando descritas as formas do seu exercicio e a

respectiva finalidade (Amaral, 2015).

A Gestdo é um processo de execucdo como delegacdo de actividades que relaciona-se
directamente com processo que lida com as relacdes de poder. Amaral (2015) esclarece que a
tutela ou o contributo do controlo interno na gestdo do governo provincial torna um conjunto
dos poderes de intervencdo de uma pessoa colectiva publica na gestdo de outra pessoa colectiva,

a fim de assegurar a legalidade ou o mérito da sua actuacao.

A supervisdo administrativa, segundo Visser (2019), é a fungdo de controlo interno e externo
realizada pelo nivel central do governo as entidades que gozam de autonomia administrativa,
financeira e patrimonial. Em ambos conceitos a intervencao do érgéo tutelar ou supervisor visa
aferir se as atribuicdes e competéncias do 6rgéo tutelado ou supervisionado estdo a ser exercidas

de acordo com o estabelecido na norma que confere autonomia a tais 6rgaos.

Como refere Chanlat (1999), gestdo é um conjunto de praticas e de actividades fixadas sobre
certo nimero de principios que visam atingir uma determinada finalidade. Podemos dizer que
a palavra gestdo é uma forma de administrar ou gerir uma determinada empresa de modo a
satisfazer os anseios da propria organizacdo e o publico. Uma analise comparada do processo
de descentralizacdo em Estados federais e unitarios provou que a funcédo de superviséo é crucial
e indispensavel, devendo ser exercida sobre qualquer 6rgdo, que possua autonomia

administrativa, financeira e patrimonial (Kuodu, 2018).

A questdo central do exercicio da funcdo de supervisdo sobre os 0Orgdos e entidades
descentralizadas é a definigdo de critérios, formas e mecanismos de supervisao e tutela de modo
a evitar transformar este exercicio em vigilancia. Alias, quer a tutela assim como a superviséo
estdo associados ao principio da subsidiariedade na organizacdo e funcionamento da
administracdo publica e permitem a intervencdo do estado nos 6rgdos descentralizados, quando
fica provado que existe, por partes destes, uma incapacidade de prover servigos a populacéo de

acordo com atribuicdes e competéncias que Ihes foram conferidas.

Segundo Barreiro (2007) um departamento de auditoria interna, competente e actuante, pode,

atempadamente, evitar a eclosdo de fraudes ou comportamentos lesivos quer morais quer
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materiais, antiéticos ou, simplesmente, de natureza desviante. Para efeitos do exercicio da
funcao de supervisio e tutela, em Mogambique, foi promulgada a Lei de Tutela sobre os Orgaos
de Governacdo Descentralizada Provincial (OGDPs) (Lei 5/2019 de 31 de Maio). A Lei de
tutela sobre os OGDPs ¢ exercida pelo Conselho de Ministros conforme o art.°5, n°. 1 e 2 da
Lei 5/2019 de 31 de Maio., i.e., que o Governo, podendo ser delegada aos ministros que
superintendem nas areas de administracdo local e nas financas. A mesma lei refere que a tutela

podera ser delegada ao Secretario do Estado.

Jé& para Teixeira (2006), o auditor interno actua como sendo um sécio estratégico da gestao, na
medida em que, este desempenha o papel de assessor e consultor na identificacdo dos riscos
deve propor estratégias que permitam a organizacdo melhorar o seu desempenho dentro do
sector econémico. O controlo interno é de grande importancia, ajuda a eliminar desperdicios,
simplificar tarefas, servir de ferramenta de apoio a gestdo e transmitir informacdes aos

administradores sobre o desenvolvimento das actividades executadas (Almeida, 2003).

Segundo Lima (2012), a politica de controlo interno é indispensavel para a concretizacdo da
transparéncia na gestio do gasto publico. E também parte integrante e activa do ciclo de gestéo
do governo, prevenindo irregularidades, integrando-se e facilitando o trabalho do controlo
externo exercido pelo Poder Legislativo, contribuindo para o alcance de uma boa governagéo
publica, a promocdo da ética e da transparéncia e a reducdo de vulnerabilidades e riscos de

ocorréncia da corrupcdo, e esta ligada ao termo accountability (Prestacdo de contas).

Do debate apresentado, nos faz perceber, que o contributo do controlo interno na gestdo dos
orgdos de governacdo descentralizada das instituicdes publica, na ajuda na sua eficacia de
prestacdo de contas dos autores publicos, vela pelos seus gastos e facilita a gestdo da coisa
publica e a concretizacdo do no Conselho Executivo Provincial da Zambézia.

2.6. O papel do accountability na governacéo descentralizada do Conselho Executivo

Os mecanismos e agentes de accountability podem ser diferenciados a partir de sua capacidade
institucionalizada de impor sangOes directas ou indirectamente. Assim, de acordo com 0s
autores, a accountability ndo pode limitar-se a exigéncia de justificativa ou prestacéo de contas,
mas envolve inevitavelmente alguma forma de sancéo indirectamente. Enfim, mecanismos de
accountability, embora limitados a fun¢des de monitoramento e fiscalizacdo, ndo tendo san¢oes

formais; s&o incluidos no conjunto dos instrumentos de responsabiliza¢do ou possibilidade de
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accionamento de outras formas de sancdo que possam desencorajar qualquer acto contra o

funcionamento normal das instituigdes publicas (Mainwaring & Welma, 2003).

O segundo ponto de divergéncia é se a accountability® deve ser restrita aos casos de
transgressao e ou ilegalidades praticadas pelos agentes do Estado para maior controlo interno
da gestdo dos orgdos de governacdo descentralizada do Conselho Executivo. Para alguns
autores, a accountability significa controlar e supervisionar transgressdes da lei (lei para
controlar desvios da lei). Outros sugerem incluir questdes politicas que ndo envolvem,
necessariamente, um tipo de transgressao juridica. Nesse ponto, Mainwaring e Welma (2003)
ratificam a importancia de inserir a prestacao de contas de questdes politicas, e ndo somente as
legais, por ser esse um dos usos mais antigos do conceito. Quanto mais as instituicdes publicas
dos governos descentralizados prestarem as contas dos seus actos melhor controlo interno a

mesma tera sobre as suas actividades.

Na literatura internacional ha uma vasta produgdo sobre o tema da accountability. Mainwaring
e Welma (2003) apresentam uma viséo geral e concisa das principais definicdes que tém
orientado a discussdo, e delas ressalta cinco pontos divergentes, todos relacionados aos limites
do conceito mais amplo ou mais restrito. O primeiro ponto de divergéncia é se todas as
actividades dos agentes publicos, no cumprimento do seu dever, precisam estar sujeitas a

accountability, que inclui uma série de respostas e san¢des diversas ndo institucionalizadas.

O terceiro ponto de divergéncia é se o conceito deve incluir a capacidade de san¢ao do agente
responsavel pela accountability. Alguns autores definem que a prestacdo de contas tem lugar
somente nos casos em que o agente da supervisdo é dotado de capacidade para impor sanc¢des
ao transgressor. Outros defendem que esse aspecto ndo € relevante. Mainwaring e Welma
(2003) afirmam que ndo ha accountability se ndo houver algum poder de sancéo; entretanto,
esse poder de reparacdo nao precisa ser aplicado directamente pela agéncia encarregada de
apresentacdo de accounts no controlo interno dos 6rgdos da administracdo descentralizada a

nivel das instituicOes locais.

% Accountability é uma palavra de origem inglesa que significa prestacdo de conta.
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2.7. Revisdo da Literatura Empirica

2.7.1. Deficiéncias dos sistemas de controlo interno governamentais no Brasil e Portugal

No Brasil, o controlo na administracdo publica teve como marco inicial a criacdo do
Departamento Administrativo do Servico Publico em 1936, com atribui¢des de racionalizar a
administracdo mediante simplificacdes, padronizacdes e aquisi¢do racional de materiais,
revisao de estruturas e aplicacfes de métodos na definicdo de procedimentos. No entanto, nesta
mesma época, foi instituido o concurso para ingresso nos quadros de carreira da administracéo

publica.

O estudo de Davis E Blaschek (s.d.), com o tema: deficiéncias dos sistemas de controlo interno
governamentais actuais em funcéo da evolucdo da economia, num contexto da descentralizacdo
das institui¢des no Brasil, os sistemas de controlo interno na administracdo pablica brasileira

ndo buscam a maxima aproximacdo com relacdo a acgdo controlada no tempo e no espaco.

Os 6rgdos de controlo nédo identificam as situacdes propiciadoras de ineficiéncia e ndo ajudam
a definir as medidas compensatorias e as alteracGes de processo necessarias para reduzi-las,
mas continuam focados nos aspectos formais e legais e actuam a posteriori em actividades de

correcgéo.

Logo, ndo estdo preparados para enfrentar o contexto actual de maiores riscos e incertezas e
influéncias de eventos externos, pois ndo possuem uma postura pré-activa de se adiantar aos
factos, de ndo deixar que nada interfira no alcance dos objectivos organizacionais e de

aproveitar oportunidades que por ventura surjam.

Isto realca a importancia e a necessidade de se seguir a tendéncia internacional da
implementacdo de uma apropriada estrutura de gerenciamento de riscos, caso contrario, é
menos provavel que a organizacdo alcance seus objectivos de uma forma eficiente e efectiva.
Um eficiente e eficaz controlo baseado no gerenciamento de riscos depende da relevancia e
oportunidade dos dados a serem captados no ambiente, sob pena do seu custo ser superior a

perda decorrente da consumacao do risco controlado.

Embora os beneficios proporcionados pelas novas TICs dependam do comportamento ético da
alta administracdo, ha necessidade de seu suporte para se captar informac6es no ambiente e

disponibiliza-las quase em tempo real. Poréem, o0 momento actual da administracdo publica
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brasileira € propicio a implementacdo das novas TICs como suporte as técnicas de gestdo de

riscos e aos sistemas de controlo interno (0 mesmo, s.d.).

A pesquisa de Silva (2023) com o tema a importancia do controlo interno para a administracéao
publica, um estudo qualitativo, faz intender que o funcionamento da maquina publica é uma
questdo que envolve uma série de debates e analises, entre eles a correta aplicacdo dos recursos,
se estes atendem as politicas publicas e promovem de facto o bem-estar social e colectivo, ndo

deixando margem para desvio de recursos.

O gestor publico deve estar preparado para cumprir com seu papel e unir esforcos para obter
éxito nas metas estabelecidas no orcamento. Face a isso, € necessario a utilizacdo de
instrumentos de controlo e analise para melhor engajamento com seus objectivos e maior

conhecimento da realidade do 6rgdo publico, viabilizando fazer projeccGes para o futuro.

No intuito de alcancar éxito na andlise da importancia do controlo interno na administracéo
publica foi efetuado um levantamento de informacg6es por meio da utilizacdo de documentos

elaborados e preservados por entes publicos e privados ao longo dos Gltimos anos.

Para classificacdo do estudo, entre as varias taxionomias de tipos de pesquisa existentes, toma-
se como base dois critérios basicos: quanto aos fins, descritiva e explicativa, e quanto aos meios,

documental.

Este estudo conclui que o controlo interno na administracdo publica é imprescindivel para uma
gestdo publica eficiente e eficaz com vistas a atender de facto o interesse publico, evitando
fraudes, desperdicios e desestruturacao no sector publico, ele exerce um papel fundamental em
todos os niveis do Governo, avaliando as financas e a actuacdo operacional e corrigindo erros
(Silva, 2023).

Nesse contexto, destacam-se dentre os beneficios oriundos do planeamento e implementacdo
de um sistema do controlo interno: a conscientizagdo e o desenvolvimento de uma cultura de
controlo voltada para resultados e melhoria continua dos processos de trabalho. Por meio do
uso de ferramentas que geram economicidade, cujo principal objectivo é apresentar de forma
equilibrada o total dos gastos com 0s insumos necessarios para o desenvolvimento dos

processos de trabalho do Governo e promover uma gestao publica mais eficaz (Silva, 2023).
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O controlo interno para a administracdo publica implica a participacdo de todos os envolvidos
sobretudo o funcionério publico, principal agente nesse contexto de mudangas e
transformacoes, que poderao contribuir para uma sociedade que realmente reconheca o trabalho

e a seriedade das instituicGes publicas.

Assim, conclui-se que o controlo interno € um instrumento importante para a gestdo publica,
tendo em vista que, além de verificar a legalidade dos actos administrativos, ainda, realiza um
controlo de resultados, convertendo-se em um mecanismo de gerenciamento para a

administracao e de garantia para a populacao.

A pesquisa de Pinto (2013) com o tema o contributo do controlo interno na gestéo de recursos
humanos - estudo de caso, para o desenvolvimento tedrico adoptou-se 0 método descritivo de
pesquisa bibliografica, através de conceitos e posicionamentos de diversos autores, publicados
em livros e material especializado, para estruturar o conhecimento cientifico necessario ao

estudo. O método de pesquisa proposto ¢ o de “estudo de caso”.

Neste estudo, a recolha de dados foi efectuada com recurso a uma entrevista semiestruturada,
questionarios, analise de documentacdo e observacdo directa. A validacdo cientifica desta
investigacdo ocorrera pelo cruzamento das melhores praticas de controlo interno com o estudo

elaborado.

Neste sentido, surge a necessidade de observar os conceitos sobre controlo interno e
compreender em que medida a implementacdo de um sistema de controlo interno contribui para
a eficacia e eficiéncia do processo de gestdo de recursos humanos da organizacdo. O presente
trabalho teve como objectivo principal analisar e caracterizar o contributo do controlo interno

na gestdo de recursos humanos.

Face aos resultados obtidos, ficou globalmente demonstrado que existem préaticas e
procedimentos de controlo interno que asseguram, com uma garantia razoavel, que 0s riscos
associados a Gestdo de Recursos Humanos (GRH) sejam adequadamente geridos e que 0s
objectivos da organizacdo sejam alcancados de forma eficaz e eficiente.

Pelo presente trabalho de investigagéo, foi possivel identificar aspectos positivos e negativos
do sistema de controlo interno implementado na &rea de GRH. A atribuicdo de
responsabilidades e a segregacédo de fungOes permite assegurar que todos 0s procedimentos séo
executados, detectar irregularidades e apurar as responsabilidades por eventuais falhas (Pinto,
2013).

27



Dai que este estudo tem a preocupacdo também em perceber como controlo interno traz
beneficios na gestdo dos departamentos dos 6rgaos de governagdo descentralizada no Conselho
Executivo Provincial da Zambézia. Visto que o controlo interno traz a possibilidade de melhor

a gestdo das politicas publicas tracada alcangado 0s seus objectivos.

Na opinido da generalidade dos inquiridos, as praticas de controlo interno permitem reduzir a
ocorréncia de erros, a dissuasdo de fraudes e, consequentemente contribuem para a eficacia e
eficiéncia da area de GRH. Estes consideram, ainda, que as praticas de controlo interno

deveriam ser mais exploradas pela GRH.

Na sequéncia desta opinido, os inquiridos identificaram algumas sugestdes de melhoria que
consideramos ser importante analisar, tais como: a melhoria dos sistemas de informagéo, como
meio de controlo e no sentido de reduzir a intervencdo manual, a definicdo de mais

procedimentos e apostar na formacéo dos colaboradores do RH (Pinto, 2013).

Para o estudo de Pinto (2013), o controlo interno na instituicdo estudada visa assegurar que as
diferentes unidades da organizacdo estdo a trabalhar de acordo com o previsto. Da anélise
tedrica e conceptual dos diferentes aspectos que tém influéncia sobre este tema, pudemos tirar
conclusbes importantes que demonstram que a utilizacdo de praticas de controlo interno
aplicadas a area dos recursos humanos contribui para evitar a ocorréncia de erros, a dissuasao
de fraudes e, consequentemente para a eficécia e eficiéncia do processo de governabilidade das

instituicdes descentralizadas.

Possuir um Sistema de controlo interno é extremamente importante para garantir a tomada de
decisdo e 0 auxilio a gestdo, pois os resultados pouco fiaveis ou errados podem levar a tomada
de decisdes. O controlo interno é uma area que se torna cada vez mais importante dentro de
uma organizacao e, portanto, as informacdes fornecidas melhoram o desenvolvimento das
instituicdes (Pinto, 2013).

Quando analisamos a eficacia e eficiéncia das operacdes, também garantimos uma maior
confiabilidade dos relatérios e o cumprimento das leis aplicaveis. E importante salientar que a
confianca em relacdo as partes interessadas podera aumentar se a instituicdo possuir uma visao
estratégica mais adequados os sistemas de controlo interno da instituicdo de maneira que esteja

mais segura (Pinto, 2013).

Da revisdo de literatura, percebeu-se da importancia da importancia do controlo interno para a

administracdo publica no contexto da descentralizacdo dos 6rgaos locais. Em diversos paises
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do mundo escorreram 0 processo da descentralizacdo politica, economica/financeira e
administrativa. Demonstrou-se importante que esta descentralizacdo deve estar fortemente
acompanhada com o controlo interno, de maneira que o bem publico (os activos) ndo possa
sofrer nenhuma fraude ou desvios dos mesmos, mantendo maior seguranca financeira dos

Orgdos da administracao publica no ambito governacédo de caracter descentralizada.

A descentralizacdo ndo é favorecida em &frica principalmente porque nao existe prova
inequivoca de sua conveniéncia. Olowu (2004) refere que uma das raizes é a falha de
abordagens do desenvolvimento centralizado; as pressfes de organismos internacionais para o
desenvolvimento, entre outros, como forcas importantes em andamento na onda actual de
descentralizacdo em Africa, mas as verdadeiras razes sdo bastante variadas e, em dltima

instancia, a politica (Smoke, 2003).

2.7.2. Transparéncia e prestacao de contas

A Lei de Tutela do Estado sobre os 6rgdos de governacdo descentralizada provinciais e das
autarquias locais aprovada pela AR recentemente, como parte do pacote de descentralizagéo,
prop0de, através do seu art.° 618, mecanismos de tutela bastante similares aos apresentados no
art.° 80 da Lei n° 1/2008 de 16 de Janeiro que define o regime financeiro, orgamental e

patrimonial das autarquias locais e o sistema tributario autarquico.

Por outro lado, parafraseando o art.° 80 igualmente acima citado, o governo deve fiscalizar a
legalidade da gestdo financeira e patrimonial das instituicGes publicas. Nos termos do art.° 6 da
proposta de Lei de Tutela do Estado sobre os 6rgéos de governacao descentralizada provinciais,
refere que o 6rgdo com poderes tutelares pode realizar inspeccdes, inquéritos, sindicancias ou
auditorias aos 6rgaos de governacao descentralizada provinciais sobre 0s actos administrativos,
actos de natureza financeira e patrimonial por estas praticadas. Os mecanismos de tutela
consistem em:

a) Inspeccdo - verificacdo da conformidade com a lei, dos actos administrativos de
natureza financeira e Patrimonial, bem como sobre os contratos celebrados pelos 6rgéos
de governacdo descentralizada provinciais e das autarquias locais.

b) Inquérito - averiguacdo da legalidade dos actos administrativos, de natureza financeira
e patrimonial e contratos celebrados pelos 6rgdos de governacdo descentralizada
provinciais e das autarquias locais em virtude de dendncia fundada ou, ainda, quando

resulte de informacgdes e recomendagdes de uma inspeccao anterior;
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¢) Sindicancia - indagacdo profunda e global da actividade dos 6rgdos de governacao
descentralizada quando existam indicios de ilegalidade que, pelo seu volume ou
gravidade, ndo possam ser averiguados por mero inquérito; auditoria-analise da
legalidade das operagdes administrativas e financeiras de organizacéo e funcionamento

dos 6rgéos de governacao descentralizada provincial.

A Lei 1/2008 supracitada, ndo é clara em relacdo a obrigatoriedade do Governo publicar na
integra as contas anuais, por ex., das autarquias e abre espago para a falta de transparéncia.
Deste modo, é importante que o controlo por accountability deve ser aplicada em nome do bem-
estar dos cidadaos, sem a defesa dos interesses individuais, grupais ou dos interesses partidarios,

neste caso o controlo interno vai propiciar maior prestagdo de contas.

2.8. Revisao da Literatura Focalizada

2.8.1. O papel da descentralizacdo dos 6rgaos administrativos no controlo interno das

instituicdes publicas em Mocambique

A descentralizacdo em Mocambique esta sendo muito importante para o pais, ela permite o
maior controlo interno das instituicdes publicas e pode ser utilizada como uma estratégia de
democratizagdo da maquina publica. Por meio das unidades descentralizadas, podem-se
estabelecer canais de comunicacdo com a sociedade, além de serem utilizadas como referéncia
em processos de orcamentos participativos, além de ser um canal para implementar ac¢oes de

caracter intersectorial, por meio da dimenséo de servigos.

De acordo com Weimer e Carrilho (2017) em Mocambique, coexistem duas concepcdes e
abordagens diferentes da descentralizacdo, inscritas na constituicdo mogambicana desde a sua
alteracdo parcial em 1996 e na legislacdo especifica (Lei 2/2007, 3/2004): devolugdo, ou
descentralizacdo democratica e desconcentracdo, ou descentralizacdo administrativa. A
primeira é, em termos legais e politicos, associada ao desenvolvimento dos municipios. Estes
sdo dotados de uma certa autonomia fiscal e administrativa e tém eleicbes regulares para
presidentes dos concelhos e assembleias municipais, enquanto os tltimos, os Orgéos Locais do
Estado (OLE), séo institui¢Oes subordinadas, com pouca autonomia, mas com algumas fungdes

administrativas e de gestdo desconcentradas.

No estudo de Mafumo (2012), com o tema, o sistema de controlo interno sobre a gestdo de

tesouraria 0 caso de Aeroportos de Mogambique, E.P. Este estudo objectivou Analisar a
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importancia do controlo interno como um instrumento que proporciona a administracao
publica, uma boa gestdo dos fundos pablicos através de um controlo eficiente e eficaz dos
recursos. Do estudo feito nos Aeroportos de Mogcambique, E.P., foi possivel concluir que as
actividades de controlo interno acontecem em todos os niveis da organizacao e etapas da gestéao.
O sistema de Controlo Interno é levado a cabo desde os niveis mais altos de uma organizacéo
até aos niveis mais baixos, envolvendo desse modo o Conselho de Administracdo, as Direccbes
e outras areas operacionais. Constatou-se que nos Aeroportos de Mogambique, existem
procedimentos e regulamentos internos inscritos, na necessidade de cumprimento de normas

prestacdo de contas, transparéncia e senso de justica.

De acordo com Nguenha (2012) ter orcamentos adequados é uma condicdo fundamental da
descentralizacdo para que haja um eficiente controlo interno das actividades diarias, pois, para
que as instituices locais possam ser capazes de dar respostas nos objectivos da governacgédo
descentralizadas, eles requerem recursos, autonomia suficientes para maior controlo interno.
Os autores enfatizam que o tamanho do or¢camento estd, certamente, associado a prestacao de

contas e controlo interno.

O estudo de Faria (2011) com o tema planeamento descentralizado no contexto do
desenvolvimento local em Mogambique através de um estudo de caso do Governo do Distrito
de Namaacha (GDN), (2006-2009), analisa a preponderancia do planeamento, vista como
mecanismo insuflador no processo do desenvolvimento, com maior participagdo no processo
governativo no contexto da Descentralizacdo, e na governacdo. Neste debate levanta-se o
guestionamento sobre até que ponto o planeamento descentralizado vem contribuindo para o
desenvolvimento e o [Controlo Interno] das instituicdes em Mocgambique, tendo em vista que
esta abordagem toma como premissa indispensavel maior autonomia dos Orgdos Locais do
Estado (OLE) de escala distrital.

De acordo com o estudo feito pelo Tribunal Administrativo (2009), com o tema o controlo
interno nas entidades publicas que tinha como objecto a abordagem do Controlo Interno nas
entidades publicas, concluiu que o sistema de controlo interno encontra bases bastantes para
uma proficua eficiéncia, economia e eficacia, convindo tdo-somente um maior empenho das
instituicOes vocacionadas, em ordem a estabelecerem um efectivo sistema integrado de controlo
financeiro, o que se pode consubstanciar na troca de relatérios de auditorias e de outras formas
de fiscalizacdo. Mas de uma ou de outra forma, pertencente ao poder do Estado, a ac¢do do

Tribunal Administrativo, neste campo especifico de actuacdo, tendera a respeitar este equilibrio
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de forgas, buscando os pontos de convergéncia, tanto o controlo externo, como o controlo

interno, terem de finalidades de controlar o dinheiro publico.

Neste particular, convém reiterar que a actuacdo do Tribunal Administrativo nesta area de
actividade, controlo externo, tem um profundo impacto na melhoria dos comportamentos
manifestados pela administracdo publica na gestdo dos fundos publicos, bem como de outras

entidades sujeitas a sua jurisdigdo.

Segundo o Relatério Final de Avaliacdo da Gestdo de Financas Publicas em Cabo Delgado
(2009), a Inspeccdo Geral de Financas (IGF) — Delegacdo Regional Norte realiza inspec¢oes
internas a maioria dos 6rgdos e instituicdes do governo provincial de acordo com o seu plano
anual de actividades tendo em conta o valor de receitas e despesas que as instituicoes
representam no total do Orcamento do Estado. A legislacdo aplicavel impde que as actividades
da IGF tenham cobertura nacional e sejam verificadas em todos os niveis de Governo. Este

trabalho cumpre com normas profissionais de auditoria interna de nivel internacional.

Portanto, a criacdo de drgéos de controlo interno no nivel intermédio devera obedecer a l6gica
sectorial das competéncias e fun¢des descentralizadas, isto €, o controlo interno sectorial dos
ministérios e Secretarias do Estado cujas competéncias foram obtidas no ambito do processo
da descentralizacdo. Neste caso, o controlo interno, torna uma feramente indispensavel a nivel
das instituicBes publicas, mais esta deve estar muito mais acompanhada com as novas
tecnologias de informacgdo e comunicacdo, de maneira a proteger mais as instituigdes contra

novas ameacas cibernéticas.
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CAPITULO - I1l. METODOLOGIA

A metodologia é considerada como o conjunto de meios cientificos que proporciona atingir 0s
objectivos (Gerhardt & Silveira, 2009).

3.1. Classificacédo da pesquisa

Quanto a Natureza: foi uma pesquisa basica. Na optica de Silveira e Cérdova (2009) a pesquisa
basica “objectiva gerar conhecimentos novos, Uteis para o avango da ciéncia, sem aplicacdo
pratica prevista. Envolve verdades ¢ interesses universais” (p. 34). A opcao pela pesquisa basica

pressupdem gerar conhecimentos gerais sobre a problematica a ser estudada.

Na prética, a escolha pela pesquisa basica foi fundamentada na intencdo de desenvolver uma
compreensdo geral e ampla sobre a problematica, investigando conceitos, processos e relacdes

subjacentes ao controlo interno no contexto da governacao descentralizada.

Assim, os resultados obtidos representam uma base sélida para futuras pesquisas e debates
académicos, ao mesmo tempo em que oferecem elementos para reflexdes tedricas sobre a
importancia do controlo interno na promocdo da eficiéncia, transparéncia e accountability na

gestdo publica.

Do ponto de vista de seus objectivos, o estudo foi exploratério, porque a mesma buscou
conhecer o0s casos mais relacionados ao tema e recuperar informacdes disponiveis sobre a

tematica em estudo de varias formas (Maanen, 1979).

Na pratica, essa abordagem foi aplicada mediante a revisdo de literatura relevante, analise de
documentos institucionais e normativos, bem como através de entrevistas com gestores e

técnicos directamente envolvidos nos processos de controlo interno.

Quanto a forma de Abordagem do Problema: foi uma pesquisa qualitativa, que, no entanto,
visou descrever o fendmeno para melhor dar a conhecer os factos de maneira clara e objectiva,
porgue ndo nos preocupamos com a quantificacao dos dados (Almeida & Freire, 2003). O que

ajudou melhor na analise e percepcao das informacdes.

A andlise baseou-se em informacGes obtidas através de entrevistas, analise documental e
pesquisa bibliogréfica, o que possibilitou a identificar os mecanismos de controlo interno,

descrever os ganhos alcancados com a gestdo do controlo interno e explicar os desafios
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advindos do controlo interno na gestdo dos 6rgéos de governacao descentralizada no Conselho

Executivo Provincial da Zambézia

Essa abordagem forneceu subsidios para identificar os pontos fortes e as fragilidades do sistema
de controlo interno, bem como para propor sugestdes que visam o aperfeicoamento da gestdo

publica no &mbito do Conselho Executivo Provincial da Zambézia.

No entanto, o cruzamento dessas informac6es possibilitou ndo apenas ampliar o entendimento

sobre o fendmeno, mas também identificar lacunas no conhecimento existente.

Quanto ao procedimento técnico: tratou-se de uma pesquisa bibliografica, que foi feita a “partir
de material j& elaborado, como livros, revistas, dissertagdes, artigos, publicacdes periddicas”

(Gil, 2002, p. 63). O estudo cruzou as informagOes obtidas dessas fontes.

Na prética, a pesquisa bibliogréafica foi utilizada para construir a fundamentacéo tedrica e para
contextualizar a problematica investigada, fornecendo uma base sélida para a andlise e

interpretacdo dos dados.

Assim, fontes académicas e institucionais foram revisadas de forma criteriosa, de modo a
integrar diferentes perspectivas e abordar questdes-chave relacionadas ao tema, como a eficécia
dos mecanismos de controlo interno, os desafios da descentralizacéo e as melhores préaticas de

gestdo publica.
3.2. Populagéo do estudo

A populacédo do estudo é a totalidade de individuos com as mesmas caracteristicas definidas
para um estudo (Gerhardt & Silveira, 2009). A populagdo de um estudo possui uma
territorialidade, ou um espaco fisico, onde o pesquisador podera se dirigir para estudar as

caracteristicas e o conhecimento sobre um dado fenémeno.

Assim sendo, a populagdo deste estudo foi composta por todos os Funcionarios do Conselho
Executivo Provincial da Zambézia em nimero de 74 e Funcionérios da Direcgéo Provincial de
Plano e Finangas da Zambézia em numero de 42, o que totalizou um universo da populagéo do
estudo de 116.

3.3. Participante da pesquisa

Os participantes é um subconjunto da populacdo retirado de um determinado estudo (Gerhardt

& Silveira, 2009). Os participantes deste estudo foram cinco (5) dos quais trés (3) sé@o
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Funcionarios do Gabinete do Governador no Conselho Executivo Provincial da Zambezia e
dois (2) sdo Funcionarios da Direc¢do Provincial de Plano e Finangas da Zambézia,
seleccionados atraves da técnica de amostragem ndo probabilistica por acessibilidade,

escolhidos tendo em conta o acesso que lhes foram concedidos (Gil, 2008).

3.4. Técnicas de colecta de dados

3.4.1. Entrevista semi-estruturada

A entrevista € uma conversa entre duas ou mais pessoas, que Vvisa a obtencdo de informacdes
dos entrevistados sobre determinado assunto ou problema. Nesta pesquisa, optou-se pela

entrevista semiestruturada a partir do guido com perguntas abertas (Silva & Menezes, 2001).

Neste estudo, foi construido um guido de entrevista com perguntas abertas, cuidadosamente
elaboradas para abordar os aspectos centrais do contributo do controlo interno na gestédo dos
orgdos de governacdo descentralizada no Conselho Executivo Provincial da Zambézia, no
periodo de 2021 a 2023. O guido incluiu questbes relacionadas as préaticas de controlo interno,
aos desafios enfrentados, a eficacia dos mecanismos adoptados e as possiveis melhorias para o
fortalecimento da gestdo descentralizada.

3.4.2. Pesquisa documental

A pesquisa documental é feita na base das fontes escritas, que sdo documentos ja elaborados e
cientificamente ndo alterados (Gil, 2008). Neste estudo fez-se o levantamento documental na
Instituicdo estudada. Este tipo de pesquisa ajudou a pesquisadora a conhecer mais sobre
contributo e processo do controlo interno na gestdo do Conselho Executivo Provincial da
Zambézia no periodo entre 2021 a 2023.

O levantamento documental incluiu a anélise de leis, regulamentos, relatérios de gestéo,
auditorias internas, planos estratégicos e outros documentos institucionais relacionados ao

controlo interno e a governacdo descentralizada.

Assim, foram consultados documentos normativos como a Constituicdo da Republica de
Mocambique, Lei n.° 2/2020 de 8 de Janeiro, que estabelece as normas de organizagéo, as
competéncias e o funcionamento dos 6rgdos executivos de governagdo descentralizada
provincial, bem como a Lei n.° 14/2020 de 23 de Dezembro, que estabelece o Sistema de
Administragcdo Financeira do Estado onde aborda sobre o controlo interno na administragéo

publica.
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3.5. Técnica de analise e interpretacao de dados

Apos informacgdes colectadas, € necessario que as mesmas sejam apresentadas, analisadas e
interpretadas. Para a validagdo dos resultados usou a técnica de triangulacdo de dados, no uso

de varias informacdes colectadas através das entrevistas e analise documental (Gomes, 2004).

3.6. LimitacOes do estudo

Ao longo da pesquisa bibliografica, notou-se a insuficiéncias de obras nesta tematica a nivel da
Biblioteca Municipal da Cidade de Quelimane e da Sagrada Familia de estudos similares para
a revisdo focalizada ligada a esta tematica. Para o efeito, recorreu-se a pesquisa electronica, em
busca de informacdes nas revistas cientificas, de modo a ultrapassar esta fraca existéncia de
obras que discutem sobre o Controlo Interno na Gestdo dos Orgdos de Governacdo

Descentralizada em Mogambique, sobre tudo da Provincia da Zambézia.
3.7. Considerac0es éticas da pesquisa

A ética em pesquisa sdo garantias que o estudo realizou-se com responsabilidade (Etica e
Pesquisa, 1996). Como forma de proteger as questfes éticas desta pesquisa, 0s participantes

estdo codificados de modo a salvaguardar as suas identidades.

Assim, todas as participacdes no estudo ndo foram obrigatorias, houve um consentimento
escrito e devidamente assinado e foram previamente explicados sobre o teor da entrevista e a

finalidade.

A codificacdo foi feita por meio de letras e numeros, da seguinte forma: FGGCEP],
FGGCEP2 e FGGCEP3 significam, Funcionarios do Gabinete do Governador no Conselho
Executivo Provincial da Zambézia. FDPPF1, FDPPF2- Funcionérios da Direc¢do Provincial
de Plano e Financas da Zambézia.

Antes das entrevistas os participantes foram explicados o teor da pesquisa, a sua finalidade
académica, a importancia de poderem participar no estudo e as razdes de fazerem parte desta
pesquisa. Para a realizacdo do estudo, a pesquisa foi acompanhada por uma credencial de
autorizacdo devidamente assinada e carimbada fornecida pela UCM — Faculdade de Ciéncias

Sociais e Politicas.
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CAPITULO - IV. APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo apresentamos os resultados adquiridos na pesquisa de campo. As informagdes

estdo codificadas de modo a proteger a identidade dos participantes.

4.1. Apresentacdo dos resultados

Quadro 1.

Dados das Entrevistas aos Funcionarios do Conselho Executivo Provincial da Zambézia

Perguntas

Resposta

1.

Em sua

opinido, 0 que entende

por controlo interno?

FGGCEPL1: Controlo interno é a accdo empreendida pela gestéo e
outras para prevenir o risco e melhorar o alcance dos objectivos e
metas da organizacdo, € uma das ferramentas importante do sector

publico.

FGGCEP2: Controlo interno tem como funcdo velar pela
legalidade da instituigdo, garantindo o cumprimento das normas,
principios contabilisticos e procedimentos legais de gestdo

internacional.

FGGCEP3: Cl € o processo levado a cabo numa instituicdo com
vista a melhorar o cumprimento das normas internas na esfera
patrimonial, financeira e administrativa. E um conjunto coordenado
de métodos adoptados com o fim de proteger o seu patriménio. O Cl
acaba contribuindo de forma significante para o cumprimento destes

principios e valores éticos que norteiam a Fungdo Pablica.

2.

por

Oque entende

governacao

descentralizada?

FGGCEP1: A governacdo descentralizada é o garante da
prossecucao local na ac¢édo do sistema da Administracédo do Estado,
de modo a assegurar que as institui¢cbes publicas cumpram eficaz e
eficientemente os propositos para que foram criados em beneficio

dos cidadaos.

FGGCEP2: A governacdo descentralizada é caracterizada pela

desconcentracéo de poderes de nivel central para o nivel local, tendo
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em conta as normas e procedimentos administrativos de modo a

assegurar o funcionamento das instituigdes publicas.

FGGCEPS3: A governacéo descentralizada ¢é a criacdo de servicos
de nivel central a nivel local. De igual modo, trata-se da
desconcentracéo de competéncias e ou poderes de nivel central para
a base permitindo que o processo decisério seja tomado localmente.
E um conjunto de procedimentos que consiste na organizagdo da
participacdo dos cidaddos na solucdo dos problemas da sua

comunidade.

3. Que
mecanismos de
controlo interno sdo

usados na gestdo dos
0rgdos de governacao

descentralizada no
Conselho  Executivo
Provincial da
Zambézia?

FGGCEP1: Os o6rgaos de governagdo descentralizada (Conselho
Executivo Provincial) gozam de autonomia administrativa,
financeira e patrimonial na realizacdo das suas atribui¢bes, sem
prejuizo do exercicio de tutela pelos Orgaos tutelares. No que
concerne a autonomia administrativa ela verifica a legalidade dos
actos administrativos através do controlo interno, inspeccéo,
auditoria, inquérito e sindicancia. O controlo interno funciona como
ferramenta de verificacdo e analise do desempenho institucional e
auxilia na melhoria dos planos estratégicos bem como na sua

implementagdo em conformidade com a lei.

FGGCEP2: Os 6rgdos de governacdo descentralizada (Conselho
Executivo Provincial) usam dos seguintes mecanismos: Planificacao
das actividades e programacéo; execucao, verificacao dos processos
financeiros e administrativos. Assim, o Conselho Executivo consegue

assegurar que ndo haja erros administrativos.

FGGCEP3: Os mecanismos de controlo interno usados na gestéo
do Conselho Executivo Provincial é a existéncia de Departamentos
de controlo interno nas instituicdes publicas descentralizadas €
efectuacdo de inspeccéo, ela salvaguardar e proteger os activos;
garantir

a grau confiabilidade e exactiddo dos registos

contabilisticos.
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4. Quais sdo 0s
ganhos alcangados na

gestdo dos 6rgdos de

governagao
descentralizada no
Conselho  Executivo
Provincial da
Zambeézia?

FGGCEP1: Boa gestdo na utilizacdo dos recursos publicos;
eficacia na arrecadacédo, cobranga e utilizacdo dos bens e recursos
publicos. Com a Governacdo Descentralizada em Mogcambique, o
controlo interno para o Conselho Executivo Provincial é

indispensavel, no melhoramento dos servigos publicos.

FGGCEP2: A Boa administragdo puUblica traz mais-valia na
prevencdo de risco, garantindo a economicidade dos recursos
escassos. Outros ganhos alcancados na gestdo dos Orgdos de
governacao descentralizada no Conselho Executivo Provincial da
Zambézia se verificam na qualidade da administracdo da coisa

publica.

FGGCEP3: Observancia dos procedimentos administrativos previa
correccao de irregularidades e auxilio na gestdo da coisa publica. A
melhoria na gestdo dos fundos puablicos, bem como de outras
entidades sujeitas a sua jurisdicdo. Podemos assim dizer que com a
governacao descentralizada, o Conselho Executivo Provincial tem a
oportunidade da autonomia de controlar mais 0s seus activos e
prevenir o Plano Econémico Social e Or¢camento da Provincia que
tem sido aprovado em sede da Assembleia Provincial da Zambézia.

5. Qual é o tipo de

controlo interno para

melhor gestdo do
Conselho  Executivo
Provincial da
Zambézia?

FGGCEP1: A fiscalizacdo de actividades administrativas. E uma
forma que o Conselho Executivo Provincial da Zambézia encontrou

de modo salvaguardar esta instituigdo.

FGGCEP2: A fiscalizacdo de actividades administrativas. Ha
necessidade de facto do Conselho Executivo Provincial da Zambézia
ter este tipo de controlo interno o que melhora na prestacdo de

contas.

FGGCEP3: O tipo de controlo interno na gestdo do Conselho
Executivo Provincial da Zambézia é de caracter preventivo sem

embargo detectivo, podendo este prevenir a ocorréncia da violacéo
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de procedimentos e corrigi-los. Este modelo de controlo, ajuda a

instituicdo a prevenir riscos que prejudicar o bem publica.

6. Quais sdo os
desafios do controlo

interno na gestdo do

FGGCEPL1: O Gabinete do Governador tem o Departamento da

Inspeccdo Administrativa que vela pelo controlo interno.

Conselho  Executivo | EGGCEP2: O Gabinete do Governador tem o Departamento da
Provincial da | |nspecciio Administrativa que vela pelas actividades internas.
Zambézia?
FGGCEP3: O Gabinete do Governador ndo detém um gabinete de
controlo interno propriamente dito mas, tem o sector da Inspeccao
Administrativa que vela pelas actividades de controlo interno. Um
dos maiores desafios esta também, na capacitacéo continua.
7. De que forma o
. FGGCEP1: O controlo interno consegue analisar 0S riscos,
controlo interno

consegue gerir riscos
identificados para

melhorias/inovacdo no

considerando a sua probabilidade de ocorréncia e impacto, e por
conseguinte determina como esses riscos deverdo ser geridos e, em
caso de suspeitas 0s processos sdo enviados ao Gabinete de
Combate a Corrupcéo. A gestdo de riscos € implementada a todos

os niveis do Conselho Executivo Provincial.

FGGCEP2: O controlo interno consegue analisar 0s riscos, com
base na verificagdo da legalidade dos processos administrativos e
financeiros no Conselho Executivo Provincial. O controlo interno
torna uma ferramenta indispensavel, demostrando as liderancas da

instituicdo os gastos eficientes da organizagdo administrativa.

FGGCEP3: O controlo interno consegue gerir riscos através das
inspeccdes, identifica e preveni fraudes no Conselho Executivo

Provincial da Zambézia.

Conselho  Executivo
Provincial da
Zambézia?

8. Em sua
opinido, qual € o

principal contributo do
controlo interno na

gestdo do Conselho

FGGCEPL1: Controlo interno confere precisdo e fiabilidade aos
dados contabilisticos; promove a eficacia operacional e encoraja a
aderéncia as politicas e normas estabelecidas pela instituicdo. Ela

faz a verificacdo e analise do desempenho institucional e, auxilia a
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Executivo Provincial

da Zambézia?

direccdo na melhoria dos planos estratégicos bem como na sua

implementagdo em conformidade com a lei.

FGGCEP2: Reducédo dos riscos administrativo. Melhoria na gestao
dos processos financeiros e administrativos. Portanto, com a
implementag&o do sistema de controlo interno, o Conselho Executivo

evitou que houvesse o0 mau uso dos recursos do Estado.

FGGCEP3: O CI tem um contributo bastante relevante na gestao
do CEPZ, ajuda na tomada de decisdo e as constatagdes
identificadas ao longo desta actividade submetem a uma reflexao
para a prestacdo de servicos de qualidade primando o interesse

publico.

Q. Quais sdo as
principais  limitagOes
que sdo encaradas no
funcionamento do
sistema de controlo
interno no Conselho
Executivo  Provincial

da Zambézia?

FGGCEPL1: Falta de material de trabalho (transporte, gravadores
e computadores e exiguidade de orgamento para a realizagdo das

suas actividades de controlo as instituicdes sob sua tutela).

FGGCEP2: Falta de confianca, subjectividade dos sectores ao nivel
do Conselho Executivo em relagéo aos agentes do controlo interno.
Mas por outro lado, podemos destacar a falta de capacitacdo dos
agentes do controlo interno por parte do Conselho Executivo
Provincial da Zambézia, o que por um lado, propicia a existéncia de
desvio de bens da instituicao.

FGGCEP3: O tipo de CI na gestdo do Conselho Executivo
Provincial da Zambézia é de autocontrolo, razdo pela qual
estabelece os mecanismos internos de planificacdo e de controlo
financeiro. O autocontrolo diario tem muito ajudado o instituicoes

publica do Estado mogcambicano na prevencao dos activos.

10. Quais sdo as
principais limitagOes
que sdo encaradas no
funcionamento do
sistema de controlo

interno no Conselho

FGGCEPL1:

funcionamento do sistema de CI esta em detectar ameacas externa

A principal limitacdo frequente encarada no

de caracter cibernético, ou mesmo crimes cibernéticos que por um

lado pode colocar em causa o funcionamento dos nossos Servigos.
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Executivo Provincial

da Zambézia?

FGGCEP2: Ha uma fraca capacitacdo dos agentes de controlo
interno, dai que ha necessidade de mais formagdes dos funcionérios

em matérias de controlo interno.

FGGCEP3: Falta de capacidade humana capacitada, pois €,
necessario adoptar os funcionarios desta area de conhecimento para
melhor dominio da sua actuacéo. A falta de criacdo de melhor um
sistema de Cl e que, este actue de forma independente sem nenhuma

influéncia do gestor.

Quadro 2.
Dados da Entrevista do Funcionario da Direc¢do Provincial de Plano e Financas da
Zambézia
Perguntas Resposta
1. Em sua

opinido, o que entende

por controlo interno?

FDPPF1, FDPPF2: E a forma de organizacdo de uma instituic&o
devidamente estruturada, que pressupde a existéncia de um plano e
de sistema coordenados destinados a prevenir a ocorréncia de erros,
irregularidades e fraudes na prossecucao do interesse publico. O
controlo interno se refere a procedimentos, planos adoptados por
uma instituicdo com vista a minimizar os riscos e permitir o alcance
dos objectivos tragados, refere-se aos procedimentos adoptados por
uma instituigdo com vista a minimizar os riscos e permitir a alcance

dos objectivos.

2. Oque entende
por governacao

descentralizada?

FDPPF1, FDPPF2: Governacao descentralizada é uma politica da
administracdo publica local que necessita de maior controlo da
gestdo da maquina governativa provincial, na revisao or¢camentaria,
na elaboracdo de relatorios operacionais periodicos e andlise
estatistica. Ela contribui para a legalidade dos actos administrativos

e para a eficacia e eficiéncia da coisa publica.

Mas também, o controlo interno ajuda na verificagdo da aplicacéo

dos procedimentos estabelecidos na gestdo financeira e nos

42




processos administrativos tendo em vista a boa gestéo dos recursos

escassos postas a disposicéo ao alcance dos objectivos pretendidos.

3. Quais sdo as
formas de controlo
interno mais utilizados
na gestdo do Conselho
Executivo  Provincial

da Zambézia?

FDPPF1, FDPPF2: Controlo contabilistico garante a fiabilidade
dos registos contabilisticos, facilita a revisdo das operacoes

financeiras autorizadas pelos responsaveis dos departamentos.

Controlo administrativo que é o controlo de procedimentos e
registos relacionado com o processo de tomada de decisdes, que
envolve plano, politicas e objectivos definidos. Planificacao,
programacgdo e execucdo. Controlo administrativo que tem a ver

com os procedimentos e normas que a instituicao deve obedecer.

4, Quais sdo o0s
objectivos basicos do

controlo interno para o

FDPPF1, FDPPF2: A salvaguarda do patriménio das instituicdes
que fazem parte deste érgdo; prevenir a ocorréncia de erros e
fraudes; controlar a execucéo operacional das actividades; auxiliar
na tomada de melhores decisdes por delineamento de planos
estratégicos, tacticos e operacionais. O preventivo visa prevenir que
0s procedimentos administrativos e contabilisticos incorrectos que

ocorrem no Conselho Executivo Provincial da Zambézia.

Portanto, ela visa também, detectar as irregularidades dos

procedimentos  praticados na  instituicdo.  Planificacéo,
programacdo e execucdo. Ela busca garantir a legalidade,
legitimidade e economicidade dos actos, preservar os bens e
recursos do Estado, promover a eficiéncia operacional, dos recursos
escassos de acordo com a planificacdo descentralizada como
estratégia para o desenvolvimento da Provincia com maior

eficiéncia e eficacia para melhor servir ao cidad&o.

Conselho  Executivo
Provincial da
Zambeézia?

5. Como séo
tratadas as
informacodes

adquiridas do controlo
interno neste contexto

da governacao

FDPPF1, FDPPF2: As informacg6es adquiridas sdo tratadas como
suporte e confianga na gestdo da coisa publica, na medida que
funciona como uma ferramenta de controlo operativo, detectivo e

correctivo, operando com rigor e independéncia a fim de se cumprir
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descentralizada do

Conselho  Executivo
Provincial da
Zambézia?

as finalidades a que levou a implantacdo do Conselho Executivo
Provincial da Zambézia.

Sao sintetizadas, classificadas e versados em um relatério que séo
submetidos ao gestor maximo que tem a decisao sobre as propostas
de medidas nelas constantes. S&o sintetizadas, classificadas e
versados em um relatério que sdo submetidos ao gestor maximo que

tem a deciséo sobre as propostas de medidas nelas constantes.

As informagdes adquiridas do controlo interno séo tratadas com
maior fiabilidade, tendo-se em conta o respeito com os principios e
procedimentos de gestao da coisa publica estabelecidas e aprovadas
pelos érgéos de nivel central.

6. Qual ¢é a
periodicidade para
efectuar o controlo
interno dos 6rgédos de
governacao

descentralizada?

FDPPF1, FDPPF2: O controlo interno é continuo ou periédico na
gestdo da coisa publica, visto que o objectivo primério do Conselho
Executivo Provincial é o de prevenir erros e fraudes nos 6rgaos de
governacao descentralizada. O controlo interno ocorre de forma
permanente dependendo do plano sectorial. O controlo interno €
efectuado de forma constante e permanente com base a execucao das
actividades anuais dos planos estratégicos e operacionais.

7. Feito 0
controlo interno, tem-
se verificado alguma
mudanca dos 0rgdos
de

descentralizada

governacao
no
concernente a gestéo

da coisa publica?

FDPPF1, FDPPF2: Sim. Apesar de ainda existirem muitos desafios.
Sim, embora prevalecam desafios enormes na mudanca de actuacao,
aliado a novas entradas nas funcGes de Chefia e Confianca e
retirada das outras. Tendo em conta que o Conselho Executivo
Provincial é feito de forma permanente e sendo base da realizacéo
a auditoria interna e fiscalizacdo, se tem verificado algumas
mudancgas na forma de gestdo, administracdo financeira e dos

procedimentos administrativos dos 6rgaos descentralizada.

8. Em

opinido, o que deveria

Sua

melhorar na area de
controlo interno na

gestdo do Conselho

FDPPF1, FDPPF2: Por outro lado, o controlo interno devia ter
autonomia administrativa e a figura do Chefe do controlo interno

devia ocorrer via Concurso Publico. Devia se privilegiar a formacgéo
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Executivo Provincial | e capacitagdo dos agentes do controlo interno nas Instituicoes
da Zambézia? Publicas do Conselho Executivo Provincial.

Devia se privilegiar o processo de treinamento, formacgdo e
capacitacdo dos agentes responsaveis do controlo interno bem como
a relacéo e confianca entre os sectores do controlo interno e demais
Sectores da instituicdo publica do Conselho Executivo Provincial da
Zambézia.

Ao longo das entrevistas foi possivel notar que os entrevistados
. mostravam muito interesse em discutir sobre o tema de forma mais
Observagoes _ _ _
aberta e livre. De referir que a pesquisa procurou a todo custo

respeitar as questdes éticas durante as entrevistas.

Fonte (Autora, 2024).
4.2. Analise e discussdo dos resultados

4.2.1. Os mecanismos de controlo interno usados na gestdo dos 6rgaos de governacao

descentralizada no Conselho Executivo Provincial da Zambézia

Os mecanismos de controlo interno usados na gestao dos 6rgaos de governacdo descentralizada
no Conselho Executivo Provincial da Zambézia, a visdo de Teixeira (2006), considera que 0
auditor interno das instituicdo publica do Estado, actua como sendo um sécio estratégico da
gestdo, na medida em que, este desempenha o papel de assessor e consultor na identificacao
dos riscos e deve propor estratégias que permitam a organizacdo melhorar o seu desempenho

dentro do sector econémico.

E nesta vertente que para Almeida (2003), o controlo interno é de grande importancia na medida
em que ajuda a eliminar desperdicios, simplificar tarefas, servir de ferramenta de apoio a gestéo
e transmitir informagdes aos administradores sobre o desenvolvimento das actividades
executadas. Da entrevista feita com o funcionario FGGCEP3 do Conselho Executivo
Provincial da Zambézia, os mecanismos de controlo interno usados na gestdo do Conselho
Executivo Provincial é a existéncia de Departamentos de controlo interno nas instituicoes
publicas descentralizadas, pois, a efectuacdo de inspec¢do salvaguarda e protege os activos;
garantir o grau de confiabilidade e exactiddo dos registos contabilisticos.
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O funcionario FGGCEP1 considera que o Conselho Executivo Provincial da Zambézia goza
de autonomia administrativa, financeira e patrimonial na realizagdo das suas atribui¢des, sem
prejuizo do exercicio de tutela pelos oOrgdos tutelares. No que concerne a autonomia
administrativa ela verifica a legalidade dos actos administrativos através do controlo interno,
inspeccdo, auditoria, inquérito e sindicancia. O controlo interno funciona como ferramenta de
verificagdo e anélise do desempenho institucional e auxilia na melhoria dos planos estratégicos
bem como na sua implementacdo em conformidade com a lei. Portanto, é importante que a

instituicdo continue a seguir as novas formas de controlo interno pelas TIC's.

Leitch (2003) afirma que os mecanismos de controlo de gestdo, que trabalham a partir dos
orcamentos, sdo como uma colecgdo de termostatos. A gestdo fixa objectivos, o sistema de
controlo mede resultados reais e retorna a diferenca entre resultados reais e objectivos como

um estimulo de ac¢do para reduzir as diferencas.

Para o funcionario FGGCEP2, o Conselho Executivo Provincial da Zambézia usam dos
seguintes mecanismos de planificacdo das actividades e programacao; execucéo, verificagdo
dos processos financeiros e administrativos. Assim, o Conselho Executivo consegue assegurar

que ndo haja erros administrativos.

Os mecanismos e agentes de accountability podem ser diferenciados a partir de sua capacidade
institucionalizada de impor sanc¢des directas ou indirectamente. Assim, de acordo com
Mainwaring e Welma, (2003), a accountability ndo limitar-se a exigéncia de
justificativa/prestacdo de contas, envolve inevitavelmente alguma forma de sancédo
indirectamente, de modo a desencorajar na funcéo publica situacdes de desvio de fundos e bens

publicos pela fragilidade do tipo de sistema de controlo interno das institui¢des publicas.

Enfim, mecanismos de accountability, embora limitados a funcGes de monitoramento e
fiscalizacdo, ndo tendo a seu alcance a imposicdo directa de san¢fes formais; sdo incluidos no
conjunto dos instrumentos de responsabilizacdo desde que tenham em seu poder a possibilidade
de accionamento de outras formas de san¢do (Mainwaring & Welma, 2003).

Nesta dptica podemos destacar que ao longo das entrevistas foi possivel notar que a questdo de
prestacdo de conta é bastante importante para a instituicdo estudada, os mesmos defende que
através do Governador de Provincia, o Conselho Executivo, nas sessbes do plenario da
Assembleia Provincial da Zambézia, o Conselho Executivo expde o balanco os relatorios das

execucdes das actividades do Plano Econdmico, Social e Orgamento Provincial (PESOP).



Apds a demonstracdo, abre-se espaco para as bancadas levantarem questdes ao Conselho
Executivo arroladas no PESOP e do relatério balango em discussdo. No final, a AP faz

observagdes e recomendacgdes ao Conselho Executivo (Salimo & Langa (2014).

Nesse momento, os Membros da AP da Zambézia tém a ocasido de interrogar o Conselho
Executivo. Habitualmente, a bancada da Renamo tem mais criticado o desempenho do
Executivo, sobre a privatizacdo das empresas publicas a nivel da Provincia da Zambézia, a ma
qualidade das estradas, a paralisacéo das obras publicas, 0 mau uso de orcamento do Orgamento
do Estado, a geréncia da justica, a morosidade dos actos administrativos, a reforma do sector

publico, a partidarizacdo do Estado e corrupgéo.

Das observacdes feitas, percebeu-se que os mecanismos do Conselho Executivo Provincial da
Zambézia para o controlo das suas actividades é bastante necessaria que por um lado ajuda na
prestacdo de conta as auditorias externa mantendo o bom funcionamento institucional. O

controlo interno diario € melhor forma de modo que seja registada ac¢des das instituicoes.

4.2.2. Contributo e ganhos alcancados pelo controlo interno no Conselho Executivo
Provincial da Zambézia

Na visdo de Weimer e Carrilho (2012), consideram que a perspectiva de uma descentralizacdo
dindmica, forte e de governos locais responsaveis e bem dotados é dificil devido a aspectos como a
dificuldade de abertura politica suficiente para o envolvimento dos governos locais na economia
formal limitando apenas na informal. Os autores enfatizam que um maior envolvimento na
economia formal iria requerer um esforco de descentralizagdo mais activo, incluindo a possibilidade
de uma partilha mais justa dos recursos de receita, geralmente através de mecanismos de

transferéncia intergovernamental.

Das entrevistas efectuadas com FGGCEP3, traz muitos ganhos, na medida que a mesma ajuda
na observancia dos procedimentos administrativos, previa correc¢do de irregularidades e
auxilio na gestdo da coisa publica. A melhoria na gestdo dos fundos publicos, bem como de
outras entidades sujeitas a sua jurisdicdo. Para este entrevistado, com a governagdo
descentralizada, o Conselho Executivo Provincial da Zambézia tem a maior oportunidade da
autonomia de poder controlar mais os seus activos como forma de poder prevenir o Plano
Economico Social e Orgcamento da Provincia que tem sido aprovado em sede da Assembleia
Provincial (AP) da Zambezia.
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Para os funciondrios FGGCEP1 e FGGCEP2, o contributo e os ganhos alcancados pelo
controlo interno no Conselho Executivo Provincial da Zambézia é sobretudo a boa gestdo dos
recursos financeiros e bens da instituicdo, sobretudo na utilizacdo racional dos recursos
publicos; eficacia na arrecadacao, cobranca e utilizacdo dos bens e recursos publicos. Com a
governacdo descentralizada em Mocambique, o controlo interno para o Conselho Executivo
Provincial é indispensavel, no melhoramento dos servicos publicos. Ela traz mais-valia na
prevencéo de risco, garantindo a economicidade dos recursos escassos. Outros ganhos que tém
sido alcancados na gestdo dos orgdos de governacgdo descentralizada no Conselho Executivo

Provincial o que mais se verificam, sdo as qualidades administrativas deste 6rgao.

Mas para os FDPPF1 e FDPPF2, o contributo do controlo interno na gestdo do Conselho
Executivo Provincial da Zambézia tem sido: o controlo orcamentério, obrigacéo de elaboracdo
de relatdrios operacionais periodicos e analises estatisticas. Ela contribui para a legalidade dos
actos administrativos e para a eficacia e eficiéncia da coisa puablica. Mas também, o controlo
interno ajuda na verificagéo da aplicacdo dos procedimentos estabelecidos na gestdo financeira
e nos processos administrativos tendo em vista a boa gestdo dos recursos escassos postas a

disposicao ao alcance dos objectivos pretendidos.

O FGGCEPS3, vai mais ao fundo ao considerar que o controlo interno para o Conselho
Executivo da Zambézia tem contribuido na relevancia da gestdo interna da instituicdo, visto
que, € uma componente que ajuda na tomada de decisdo e as constatacdes identificadas ao longo
desta actividade submetem a uma reflexdo para a prestacao de servicos de qualidade primando

0 interesse publico.

Mais para FGGCEP1 e FGGCEP2, o controlo interno para o Conselho Executivo da Provincia
da Zambézia confere precisdo e fiabilidade aos dados contabilisticos; promove a eficacia
operacional e encoraja a aderéncia as politicas e normas estabelecidas pela instituicdo. Ela faz
a verificacdo e analise do desempenho institucional e, auxilia a direc¢cdo na melhoria dos planos
estratéegicos bem como na sua implementacdo em conformidade com a lei. A mesma tem
ajudado na reducao dos riscos administrativos, a melhoria na gestdo dos processos financeiros
e actos administrativos. Portanto, com a implementacdo do sistema de controlo interno, o

Conselho Executivo evitou que houvesse 0 mau uso dos recursos do Estado.

Face aos resultados obtidos, ficou globalmente demonstrado que existem préaticas e
procedimentos de controlo interno que asseguram, com uma garantia razoavel, que 0s riscos

associados a Gestdo de Recursos Humanos (GRH) sejam adequadamente geridos e que 0s
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objectivos da organizacdo sejam alcancados de forma eficaz e eficiente, o que ainda Pinto
(2013), acrescenta que com o controlo administrativo, é possivel identificar aspectos positivos
e negativos do sistema de controlo interno implementado na area de GRH. A atribuicdo de
responsabilidades e a segregacéo de funcdes permite assegurar que todos 0s procedimentos séo

executados, detectar irregularidades e apurar as responsabilidades por eventuais falhas.

4.2.3. Desafios do controlo interno na gestdo dos 6rgaos de governacao descentralizada no

Conselho Executivo Provincial da Zambézia

Falando dos desafios do controlo interno na gestdo dos 6rgdos de governagdo descentralizada
no Conselho Executivo Provincial da Zambézia, comecamos por olhar a anlise de Faria e Ana
(1999) que um dos problemas que afecta particularmente as instituicdes publicas dos executivos
provinciais (e distritais) € a dupla subordinacdo que até hoje caracteriza a administracdo
mogambicana. Esta consiste na subordinacdo (recepcdo de comandos e orientacdes; relatérios
e prestacdo de contas) de um mesmo responsavel administrativo a dois superiores hierarquicos

normalmente de escaldes diferentes.

Neste contexto, da investigagdo feita com FGGCEP1 e FGGCEP2, referem que o Gabinete
do Governador tem o Departamento da Inspec¢do Administrativa que vela pelo controlo interno
e pelas actividades internas da instituicdo. O FDPPF1 e FDPPF2 dizem que apesar de ainda
existirem muitos desafios em termos de especialistas da area de controlo interno, prevalecam
desafios enormes na mudanca de actuacdo, aliado a novas entradas nas funcdes de chefia e

confianca.

Tendo em conta que o0 Conselho Executivo Provincial € feito de forma permanente e sendo base
da realizacdo a auditoria interna e fiscalizacdo, se tem verificado algumas mudancas na forma
de gestdo, administracdo financeira e dos procedimentos administrativos dos 6Orgdos de
governagio descentralizada, é preciso criar novos SCI através das TICs. E importante combater

0s crimes cibernéticos e tentativa de grupos de funcionarios a fraudes.

Para FGGCEP3 o gabinete do governador ndo detém um gabinete de controlo interno
propriamente dito mas, tem o sector da Inspec¢do Administrativa que vela pelas actividades de
controlo interno implica a participagdo de todo funcionario publico, principal agente nesse
contexto de mudancas e transformacdes, que poderdo contribuir para uma sociedade que
realmente reconhega o trabalho e a seriedade das instituicdes publicas. Assim, o controlo

interno torna um instrumento favoravel a gestao publica, para Silva (2023) além de verificar a
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legalidade dos actos administrativos, ainda, realiza um controlo de resultados, convertendo-se

em um mecanismo de gerenciamento para a administragéo e de garantia para a populagéo.

CAPITULO - V. CONCLUSOES E SUGESTOES

5.1. Conclusoes

O objectivo geral desta pesquisa centrou-se em compreender o contributo do controlo interno
na gestdo dos 6rgdos de governacdo descentralizada no Conselho Executivo Provincial da
Zambézia, o que se chegou a concluir, que 0 mesmo, traz muitos ganhos na medida que a ajuda
na observancia dos procedimentos administrativos; na correccao de irregularidades e auxilio na
gestdo da coisa publica; na melhoria na gestdo dos fundos publicos, bem como de outras
entidades sujeitas a sua jurisdicdo. O contributo do controlo interno na gestdo dos 6rgdos de
governacdo descentralizada no Conselho Executivo Provincial da Zambeézia tem maior espaco
de criar um sistema de controlo interno independente das actividades da instituicéo e dos seus

activos.

O primeiro objectivo especifico que se empenhou em identificar os mecanismos de controlo
interno usados na gestdo dos 6rgdos de governacdo descentralizada no Conselho Executivo
Provincial da Zambézia, que sdo seguintes mecanismos: Planificacdo das actividades e
programacéo; execucdo, verificacdo dos processos financeiros e administrativos. Assim, 0

Conselho Executivo consegue assegurar que nao haja erros administrativos.

Os mecanismos de controlo interno usados na gestdo do Conselho Executivo Provincial séo a
existéncia de Departamentos de controlo interno nas instituicdes publicas descentralizadas; a
efectuacéo de inspeccao, pois salvaguarda e protege os activos; garantir o grau de confiabilidade

e exactiddo dos registos contabilisticos.

O segundo objectivo especifico se aplicou em descrever os ganhos alcancados na gestdo dos
orgdos de governacdo descentralizada no Conselho Executivo Provincial da Zambézia,
verificagcdo da aplicagdo da lei pela instituicdo, o seguimento dos actos administrativos de

natureza financeira e patrimonial.

Por outro lado, ela busca a averiguagédo da legalidade dos actos administrativos, de natureza
financeira e patrimonial e maior controlo dos contractos celebrados pelos 6rgéos de governagéo

descentralizada local.
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Assim sendo, o Conselho Executivo Provincial tem conseguido alcangar os seus objectivos
planificados por se preocupar em fiscalizar as actividades da instituigdo e os seus activos, e com
o0 controlo interno directivo, a direc¢do tem o conhecimento dos custos e gastos da instituigéo.

O terceiro objectivo especifico procurou explicar os desafios advindos do controlo interno na
gestdo dos oOrgdos de governacdo descentralizada no Conselho Executivo Provincial da
Zambézia, onde foi possivel concluir que deve existir especialistas mais qualificados para
melhor responder a &rea do controlo interno. Detectou-se a importancia da implantagcdo de um

sistema para o combate dos crimes cibernéticos e fraudes financeiras.

A salvaguarda do patriménio da instituicdo faz parte deste 6rgdo, de modo acautelar a
ocorréncia de erros e fraudes; controlar a execucdo operacional das actividades; auxiliar na
tomada de melhores decisfes por delineamento de planos estratégicos, tacticos e operacionais,
ajuda a instituicdo a prevenir riscos que procuram prejudicar o bem publica, os procedimentos
administrativos e contabilisticos incorrectos que ocorrem no Conselho Executivo Provincial da

Zambézia.

O gabinete do governador apesar de nao ter um Departamento de controlo interno propriamente
dito, possui o sector da Inspeccdo Administrativa que vela pelas actividades de controlo interno.
O controlo interno para a administracdo publica implica a participacao de todos os envolvidos,
principalmente do funcionalismo publico, principal agente nesse contexto de mudancas e
transformacdes, que poderdo contribuir para uma sociedade que realmente reconheca o trabalho
e a seriedade das instituicGes publicas. Assim, o controlo interno torna um instrumento

favoravel a gestdo publica.

H& sim uma certa clareza sobre o significado exacto da descentralizacdo por parte dos
funcionérios no Conselho Executivo Provincial da Zambézia entrevistados. Olha-se de um lado
como uma desconcentracdo com problemas, por ainda existir outros poderes a nivel da
provincia que podem fiscalizam esta instituicdo sem também a capacidade técnica mais
eficiente, na qual o papel do governo central € mais activa controlo das institui¢des publica em

Mocambique.

A descentralizagdo possui diversas dimensdes, motivo pela qual que é um fendmeno complexo
dependendo da area de estudo em que esté inserido. A Governacdo descentralizada € uma das

politicas da Administragdo Publica local de maior controlo da gestdo da maquina governativa
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sobretudo na revisao orgcamentaria, na elaboracéo de relatorios operacionais periddicos e analise

estatistica.

5.2. Sugestdes

Apdbs a realizacdo da pesquisa, este estudo sugere ao Conselho Executivo Provincial da

Zambézia:

= Que todos os processos administrativos e financeiros passem pelo agente de controlo
interno para a sua verificagdo e rectificacdo em caso de haver um erro de modo a garantir
a fiabilidade dos processos administrativos e aferir a sua legalidade;

»= Que haja mais formacdes e capacitacdo rotineira dos agentes do Sector de controlo
interno do Conselho Executivo Provincial da Zambézia; bem como, privilegiar-se cada
vez mais a relagdo e confianca entre os Sector do controlo interno e os demais

departamentos do Conselho Executivo Provincial da Zambézia.

Nesta linha torna-se pertinente que, numa perspectiva futura, sejam desenvolvidas mais
investigacOes sobre os Desafios da Descentralizacdo e Dinamica da Gestdo do Controlo
Interno em contexto real e pratico, de forma a entender a viabilizagdo dos diferentes modelos

da descentralizacdo existentes.

Propde-se também, futuramente, estudos qualitativos que possibilitem uma maior compreenséo
acerca da aplicabilidade dos modelos da administracdo do controlo interno das instituicdes

publicas no contexto deste estudo.
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Apéndice 1. Guido Dirigida aos Funcionarios do Conselho Executivo Provincial da Zambézia

- Gabinete do Governador.

O presente guido de perguntas serve para a colecta de dados para fins académicos a ser

utilizada apenas nesta pesquisa com tema: O Contributo do Controlo Interno na Gestéo dos
Orgéos de Governacdo Descentralizada do Conselho Executivo Provincial da Zambézia

(2021-2023). A informacdo a nos facultar sera analisada e interpretada confidencialmente.

Idade:

10.

N° de Entrevista . Cdodigo da Entrevista

Em sua opinido, o que entende por controlo interno?

Oque entende por governacgdo descentralizada?

Que mecanismos de controlo interno sdo usados na gestdo dos érgdos de governacgédo
descentralizada no Conselho Executivo Provincial da Zambézia?

Quais séo os ganhos alcangados na gestdo dos 6rgdos de governacdo descentralizada no
Conselho Executivo Provincial da Zambézia?

Qual € o tipo de controlo interno para melhor gestdo do Conselho Executivo Provincial
da Zambézia?

Quais sdo os desafios do controlo interno na gestdo do Conselho Executivo Provincial
da Zambézia?

De que forma o controlo interno consegue gerir riscos identificados para
melhorias/inovacdo no Conselho Executivo Provincial da Zambézia?

Em sua opinido, qual é o principal contributo do controlo interno na gestdo do Conselho
Executivo Provincial da Zambézia?

Com que periodicidade o Conselho Executivo Provincial da Zambézia efectua o
controlo interno aos processos de gestao e de funcionamento da coisa publica?

Quais sdo as principais limitagdes que séo encaradas no funcionamento do sistema de

controlo interno no Conselho Executivo Provincial da Zambézia?
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Apéndice 2. Guido de Entrevista Dirigida aos Funcionarios da Direccdo Provincial de Plano e

Financgas da Zambézia.

O presente guido de perguntas serve para a colecta de dados para fins académicos a ser

utilizada apenas nesta pesquisa com tema: O Contributo do Controlo Interno na Gestéo dos
Orgéos de Governacdo Descentralizada do Conselho Executivo Provincial da Zambézia

(2021-2023). A informacdo a nos facultar sera analisada e interpretada confidencialmente.

Idade: N° de Entrevista . Cdodigo da Entrevista

Perguntas:

1. Em sua opinido, o que entende por controlo interno?

2. Oque entende por governagdo descentralizada?

3. Quais sdo as formas de controlo interno mais utilizados na gestdo do Conselho
Executivo Provincial da Zambézia?

4. Quais sdo 0s objectivos béasicos do controlo interno para o Conselho Executivo
Provincial da Zambézia?

5. Como séo tratadas as informagdes adquiridas do controlo interno neste contexto da
governacdo descentralizada do Conselho Executivo Provincial da Zambézia?

6. Qual é a periodicidade para efectuar o controlo interno dos 6rgdos de governacao
descentralizada?

7. Feito o controlo interno, tem-se verificado alguma mudanca dos 6rgdos de governacao
descentralizada no concernente a gestdo da coisa publica?

8. Em sua opinido, o que deveria melhorar na area de controlo interno na gestdo do

Conselho Executivo Provincial da Zambézia?
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Terga-feira, 12 de Junho de 2018

Anexo 1. Lei 1/2018 de 12 de Junho. Revisdo Pontual da CRM. Pacote da Descentralizacao

| SERIE — NaGmero 115

BOLETIM DA REPUBLICA

PUBLICAGAQ OFICIAL DA REPUBLICA DE MOGAMBIQUE

2.° SUPLEMENTO

IMPRENSA NACIONAL DE MOCAMBIQUE, E. P.

AVISO
A a publicar no ~Dofotim da Repdt; dove wer om
copla devidamento autendcads, s por cada assunto, donde conate, alm
das ndcapdes necossding pam osan ololo, 0 averbamenio seguinte, assnado
o Hicado: Pare publicagho no «Bolelim da Repdbifess.

SUMARIO

Assemblela da Repuiblica:

Lol n* 172018

Lel da Revigho Pontual da Constituigho da Repdblica
de Mogambigue

ASSEMBLEIA DA REPUBLICA
Lel n 1/2018
de 12 de Junho

Havendo necessidude de rever, pontualmente, a Constituigiio
da Ropdblica para ajustd-la ao processo de consolidagho
da reforma democritica do Estado, ao aprofundamento
da democracin participativa e n garantia da paz, reiterundo
o respelto acs valores e principios da soberania e da unicidade
do Eatado, ao abrigo do disposto na alfnca a), do ndmero 2,
doartigo 179 o verificudos os pressupostos dos artigos 291 ¢ 293,
todos da Conatitulgho da Repdblica, s Assembleia da Repiblica
determina:

Annoo |

(Aiterngdes)

Stlo alterados os artigos 8, 135, 137, 138, 139, 159, 160, 166,
195, 204, 226, 244, 250, 275, 292 ¢ 0 Tiwlo XII, que passam a
ter u yeguinte redacgiio:

“Arnao 8
(Estado unitdrlo)

1. A Repiblics de Mogambigue é um Estado unitirio,

2.0 Estado arienta-se pelos princfpios da descentralizaglio
o de subsidiariedade.

3. O Estado respeita na sua organizagio ¢ funcicoamento,

# autonomia dos Gegllos de governagiio provincial, distrital
¢ das autarquias locais.

Axnoo 135
(Principlos gernis do sistema elelloral)

1. O sufrigio universal, directo, igual, secreto, pessoal
¢ periddico constitul a regra geral de designaglio do
Presidente da Repdblica, dos deputados da Assembicia da
Repiblica, dos membros das assembleias provinciais, dos
governudores de Provincia, das assembleias distritais, dos
administradores de Distrito, dos membros das assembleias
autdrquices e dos presidentes dos conselhos autfrquicos.

2. O apuramento dos resultados das cleigdes obedece
a0 sistema de representaglio proparcional.

3. A supervisiio do recenseamento ¢ dos actos eleitorais
cabe A Comissiio Nacional de EleigBes, deglio independente
¢ imparcial, cuju composiglio, organizaglio, funcionamento
© competéncias sSo fixados por lei,

4. O processo eleltoral é regulado por lei,

Axnoo 137
(Incompatibilidade)

1. Os cargos de Presidente da Repdblica, Presidente
da Assemblela da Repdblica, Primeiro - Ministro,
Presidente do Tribunal Supremo, Presidente do Conselho
Constitucional, Presidente do Tribunal Administrativo,
Procurador-Geral da Repdblica, Provedor de Justiga, Vice-
~Presidente do Tribunal Supremo, Vice-Procurdor-Geral da
Repdblica, Deputado, Vice-Ministro, Secretdrio do Estado,
Secretirio de Fatado na Provincia, Governador de Provincia,
Membro da Assemblela Provinclal, Administrador de
Distrito, Membro da Assembleia Distrital, Presidente do
Conselho Autdrquico, Membro da Assemblela Autdrquica
e Militar no activo sllo incompativels entre si.

2. A qualidade de membro do Governo &, igualmente,
incompativel com os cargos referidos no néimero | do
presents artigo, exceptuando-se o de Presidente da Repdblica
¢ 0 de Primelro-Minkstro.

3. A lei define outrus incompatibilidades, incluindo eatre
08 cargos pdblicos o fungdes privadas,
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TITULO X111 - A
DESCENTRALIZACAO
CAPITULOI

Disposigtes Gerais
ArmiGo 270 - A

(Objectivoa da descentralizagio)

1. A descentralizag3o tem como objectivo organizar a
participagdio dos cidadiios na solugio dos problemas préprios
da sua comunidade, promover o desenvolvimento local, o
aprofundamento e a consolidagfo da democracia, no guadro
da unidade do Estado Mogambicano.

2. A descentralizagio apoia-se na iniciativa ¢ na
capacidade das populagdes e actua em estreita colaboragdo
com as organizagBes de participagdo dos cidadios.

Armco 270- B
{Entidades descentralizadas)
1. A descentralizagio compreende:

a) os Grgdos de governagio descentralizada provincial
e distrital;
b) as autarquias locais,
2. O Estado mantém nas entidades descentralizadas as

suas representagGes para o exercicio de fungdes exclusivas
e de soberania, nos termes definidos por fei.

Awnico 270-C
{Autonomla dos érgfios descentralizados)

Os 6rgfios de governagfo descentralizada & das autarquias
locais gozam de autonomia administrativa, financeira e
patrimonial, nos termos da lei.

ArTico 270 -D
{Limites da descentralizagio)

1. A descentralizacio respeita o Estado unitério, a unidade
nacional, a soberania, a indivisibilidade e inalienabilidade
do Estado e guiz-se pelos principios da prevaléncia
do interesse nacional, subsidiariedade e gradualismo.

2. Constituem igualmente limites 4 descentralizagiio,
as matérias da exclusiva competéncia dos érgdos centrais
do Fstado, nomeadamente:

a) as fungdes de soberania;

b) a normagao de matérias de dmbito da lei;

¢) a definigdo de politicas nacionais;

d) a realizago da politica unitdria do Estado;

£) arepresentagio do Estado ao nivel provincial, distrital
¢ autdrquico;

J) a definigio e organizagio do territério;

£) a defesa nacional;

k) a seguranga e ordem publicas;

i) a fiscalizagHo das fronteiras;

J} & emissdo de moeda;

k) as relagtes diplomiticas;

I) os recursos minerais e energia;

m)os recursos naturais situados no solo e no subsolo, nas
4guas interiores, no mar territorial, zona contigua
ao mar territorial, na plataforma continental
& na zona econdmica exclusiva;

n) a criagio e alteragio dos impostos.

ArTiGo 270 -R
(Poder regulamentar)

Os 6rgdos de governagio descentralizada e das autarquias
locais dispGem de um poder regulamentar préprio, em
conformidade com a Constituigo, as leis € os regulamentos
emanados das autoridades com poder tutelar.

ARrTico 270 -F
(Tutela administrativa)

1. Os 6rgdos de governagdo descentralizada provincial,
distrital e das antarquias locais estfio sujeitos A tutela
administrativa do Estado.

2. A tutela do Estado sobre as assembleias provinciais,
distritais & autdrguicas, bem como dos respectivos Grgfios
executivos, consiste na verificaglio da Jegalidade dos actos
administrativos e de natureza financeira. ;

3, Excepeionalments, & nos casos eXpressamente previstos
na Jei, a tutcla pode ainda incidir sobre o mérito das decisGes
emanadas pelos érgdos tutelados,

4. As assembleias provincizis, distritais ¢ autfrquicas
podem ser dissolvidas pelo Governo, em consequéncia de
acgdes ou omissdes graves, previstas na lei.

5.0 Decretode dissolugio emanado pelo Governo € sujeito
A apreciagiio e deliberacfio do Conselho Constitucional, nos
termos da lei.

ARTIGO 270 - G

{Demisséio do Governador de Provincia
e do Administrador de Distrito)

1. O Presidente da Repiiblica pode, ouvido o Conselho
de Estado, demitir o Governador de Provineia e 0 Admi-
pistrador de Distrito, nos seguintes casos:

a) violaggo da Constitui¢fo;

b) pritica de actos atentatérios & unidade nacional;

¢) comprovada e reiterada violagdo das regras
orgamentais e de gestio financeira;

d) condenagiio por crimes puniveis com pena de prisio
maior, .

2. O Despacho de demissdo exarado pelo Presidente
da Reptblica € sujeito i apreciagio pelo Conselho
Constitncional, nos termos da lei.

ArmiGo 270-H

{Articulagio dos drgios centrais do Estado,
das entidades descentralizadas)

1. Os 6rgios de soberania e outras instituigBes centrais
do Estado auscultam os érgfios de governacio provincial,
distrital e autérquica, relativamente s matérias da sua
competéncia respeitantes as provincias, aos distritos
€ as autarquias locais.

2. A lei estabelece as formas de articulaggo e cooperagio
entre os Grgios de soberania, instituigSes centrais do Estado
com os 6rgdos descentralizados e autarquias locais.

Arnico 270-1

(Pessoal dos 6rgios das entidades
descentralizadas)

1. Os érgfos de governagiio descentralizada provincial,
distrital e das autarquias locais, possuem um quadro
de pessoal préprio, nos termos da lei.
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2, B aplicivel aos funciondrios e agentes dos 6rgfios
de governagdo provincial, distrital e autdrquica, o regime
dos funciondrics e agentes do Estado,

cAPfTULOIT

Governagéo Descentralizada
Artico270-7

(AtribuigBes da governagic descentrallzada)

1. A governagdo descentralizada exerce fungGes em
4reas, ndo atribufdas As autarquias locais, e que nfo sejamda
competéneia exclusiva dos drgios centrais, nomeadamente:

a) agticultura, pescas, pecudria, silvicuitura, seguranga
alimentar e nutricional;

b) gestdo de terra, na medida a determinar por lei;

¢) transportes piblicos, na frea nio atribufda
hs autarguias;

d) gestio e protecgio do meio ambiente;

e) florestas, fauna bravia e dreas de conservago;

J) habitagfo, cultura e desporto;

g) satide no Ambito de cuidados primérios;

#) educaglio, no Ambito do ensino primdrio, do ensino
geral e de formagio Iécnico profissional bésica;

i) turismo, folclore, artesanato e feiras locais;

) hotelaria, n%o podendo ultrapassar o nivel de trés
estrelas;

k) promogio do investimento local;

D) igua e saneamento;

) inddsiria e comércio;

n) estradas e pontes, que correspondam ao interesse
local, provincial e distrital;

o) prevengiio e combate As calamidades naturais;

p) promogéo do desenvolvimento local;

g) planeamento e ordenamento ferritorial;

r) desenvolvimento rural e comunitisio;

5) outras a serem determinadas, por lei,

2. A realizagdo das atribuigGes da governagiio
descentralizada deve respeitar a politica governamental
tragada a nivel central, no Ambito da polftica unitdria
do Estado.

3. A lei estabelece, expressamente, a divisfio de
competéncias entre a governaghio descentralizada e os 6rglos
cenirais do Estado on seus representanies.

4, A composigdo, a organizagio, o funcionamento
e as demais competéncias so fixadas por lei.

ArTIGD 270 - K
(Grgdos da Provincle)

1. Sdo érgios da Provincia:

&) 2 Assembleia Provincial;
b) o Governador de Provincia;
¢) o Conselhe Executiva Provincial,
2. O Representante do Estado & um 6rgfio de representagio
do Bstado na Provincia, nas freas exclusivas e de soberania
do Estado.

Armico 270-L
(Assembiela Provinclal)

1. A Assembleia Provincia € o érgdo de representagio
democrética, eleita por sufrdgio universal, directo, igual,

secreto, pessoal, periddico ¢ de harmonia com o princfpic
de representago proporcional, cujo mandato tem a duragdo
de cinco anos, ’

2. Concorrem s eleigdes da Assembleia Provincial
os partidos politicos, as coligagdes de partidos polfticos
& os grupos de cidados eleitores.

3, A Assembleia Provincial compete, nomeadamente:

a) pronunciar-se e deliberar, no quadro das atribuigGes
da governagio provincial,” sobre os assuntos e
as questdes de interesse para o desenvolvimento
econdémico, sccial e cultural da Provincia, 2
satisfaglio das necessidades colectivas e 2 defesa
dos interesses das respectivas populagGes;

b) prosseguir a satisfagfio das necessidades colectivase
4 defesa dos interesses das respectivas populagBes,
bem como acompanhar e fiscalizar a actividade dos
demais 6rgdos ¢ servigos provinciais;

¢) fiscalizar e controlar a observincia dos principios
e normas estabelecidas na ConstituigBo & nas leis,
bem comeo das decis@es do Conselho de Ministros
referentes & respectiva Provincia;

d) aprovar o programa e o orgamento anual do Conselho
Executivo Provincial, fiscalizar e controlar o scu
cumprimento, nos termos da lei;

&) demitir o Governador de Provindia, nos termos da lei;

£ fiscalizar as actividades da governagfodescentralizada;

g) exercer o poder regulamentar préprio, nos fermos
da lei,

4, A composigdo, A organizagdo, o funcionamento
e as demais competéncias s#o fixadas por lei.

ArTico 270 - M
{Governador de Provincla)

1. O Governador de Provincia dirige o Conselho
Executivo Provincial.

2. E eleita Governador de Provincia, o Cabega de Lista
do partido politico, da coligagdo de partidos polfticos ou de
grupo de cidadios eleitores que obtiver maioria de votos nas
eleigGes para a Assembleia Provincial.

3. O Governador de Provincia pode ser demitido pela
Assembleia Provincial, nos termos da lei.

4, A composiglio, a organizagio, o funcionamento
e as demais competéncias do Governador de Provincia sdo
fixadas por lei,

ArTIG0 270-N
{Conselho Exscutivo Provincial)

1. O Conselho Executivo Provincial & o §rgo executivo
de governagio provincial, responsdvel pela execugio
do programa de governagdo, aprovado pela respectiva
assembleia,

2. A composigdo, a organizagdo, o funcionamento
¢ as demais competéncias do Conselho Executivo Provincial
sdo fixadas por lei.

ARrTiGo 27¢ -0

(Grgios do Distrito)

1. S#o 6rgdos do Distrito:
a) a Assembleia Distrital;
b) o Administrador de Distrito;
¢) o Conselho Executivo Distrital.
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Exmo(a) Senhor(a)

Consclho Excecutivo Provincial

Quelimane, 06'de Agosto 2024

>

Assunto: Pedido de autoriza¢iio para realizacio de Pesquisa

A Faculdade de Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade Catélica de Mogambique, no
ambito da formagio e produgdo de conhecimento cientifico-politico, vem por este meio
pedir a V. Excia se digne autorizar o(a) estudante Felicidade da Inocéncia Marcos
Buanamussa Naife, matriculado(a) nesta instituigio no Curso de Mestrado em
Administragdo Piblica, para realizar pesquisa sob o tema: O Contributo do Controlo

Interno na Gestio dos Orgios de Governagiio Descentralizada no Conselho Executivo

Provincial da Zambézia (2021-2023).

O(A) estudante acima mencionada se comprometerd a obedecer as disposi¢des éticas no

que consiste a garantia de confidencialidade das informagdes que lhe forem fornecidos

pelos participantes da Pesquisa.

O Director da Faculdade;

3 - As

" A,
(Prof. Doutor Nito da Concei¢iio Impissa)

[Professor Auxiliar/ * - i

) Universidade Catdlica de Mogambiqu

» - = Faculdade de Cigncias Sociais e Politica
Rua: Maria de Lurdes Mutola n® 310

- Quelimane < Mogambiguc
Tel: (+258) 843198241

e-mail: fesp@ucm.ac.m;
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Universidade Catolica de Mogambique
Faculdade de Ciéncias Sociais ¢ Politicas
Rua: Maria de Lurdes Mutolyn® 310(
Quelimane - Mogambigu

& Tel: (+#258) 843198241
MOCa M\;\“: e-mail: fespfiucm.ac.my

Exmo(a) Senhor(a)
Diregio Provincial de Plano ¢ Finang¢as da Zambézia

Quelimane, 16 de Setembro de 2024

Assunto: Pedido de autorizagiio para realizaciio de Pesquisa

A Faculdade de Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade Catélica de Mogambique, no
ambito da formagdo e produgdo de conhecimento cientifico-politico, vem por este meio
pedir a V. Excia se digne autorizar o(a) estudante: Felicidade da Inocéncia Marcos
Buanamussa Naife matriculado (a) nesta instituigio no Curso de Mestrado em
. Administracdo Publica para realizar pesquisa sob o tema: O Contributo do Controlo

Interno na Gestio dos Crgios de Governagao Descentralizada-Conselho Executivo

Provincial da Zambézia (2021-2023).

O(A) estudante acima mencionada se comprometeré a obedecer as disposi¢des éticas no

que consiste a garantia de confidencialidade das informagdes que lhes forem fornecidas

pelos participantes da Pesquisa.

O Director da Faculdade 24"

) ()\\% I S Foncioa EEZW\F" v ou

\ <
(Prof. Nito da Conceigiio Impissa) . . ...

25 MOG

/Professor Auxiliar/
Contacto: 829303389/842561666
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